




El cliente tiene una rapidísima
transacción en la compra 
de una planta

Construir algo requiere de una enorme cantidad de trabajo
de equipo, especialmente cuando ese algo es una nueva
compañía. Este esfuerzo fue especialmente notable, cuando
la compañía de la que hablamos costó aproximadamente
mil millones de dólares y se llevó a cabo la transacción en
tan sólo 60 días; que es precisamente lo que hizo Zachry
cuando formó Southwest Generation para Hastings Utilities.

Hastings ha sido cliente de Zachry por largo tiempo. En
2007, vino a nosotros con el propósito de comprar siete
plantas de gas para generar elctricidad, ubicadas en los
estados de California, Colorado, Nevada y Nuevo México.
Hastings le pidió a Zachry que evaluara la compra y que les
asistiera a completar la transacción y a echar a andar la
nueva compañía. 

Zachry creo la infraestructura para establecer los sistemas
financieros de la nueva compañía, incluyendo póliza de
pago, reportes financieros, impuestos, documentación de
seguro y administración de riesgos. La organización
también transfirió toda la información tecnológica y las
licencias de software. Por su parte, el Grupo de Mercadeo
buscó el nombre para la compañía y el Departamento de
Recursos Humanos reclutó la fuerza de trabajo.

Ken Oleson, Vicepresidente Senior de Iniciativas de
Corporación, declaró que: “Esta empresa tan compleja
requirió de la participación de muchas áreas de experiencia
por parte de Zachry. A pesar de que los miembros de este
equipo pudieran haber cuestionado la factibilidad de lo que
queríamos lograr, y el período de tiempo en el que lo
queríamos hacer, ni uno dijo ´eso no se puede´.

Los jalapeños asados de Zachry
fueron el éxito del evento anual 
de la Cámara de Comercio

La oficina de Amarillo, Texas, se gana el corazón de la
comunidad a través de sus deliciosos bocadillos. Por el
segundo año, nuestro equipo participó en la competencia de
cocina de la Cámara de Comercio de Amarillo, pero por
primera vez participamos bajo nuestro nuevo nombre de
Zachry Holdings, Inc.

“Vinieron entre 10 y 15 mil personas de la comunidad a este
evento y aprovechamos la oportunidad para explicarles lo
que es Zachry Holdings, Inc”. expresó Daniel Henke,
Vicepresidente Senior del Sector Fossil. Nuestros voluntarios
en el evento cocinaron costillas, carne, lomo de puerco y
chorizos, pero los que más sobresalieron en la competencia
fueron los chiles asados. Ocho de nuestros empleados
pasaron 15 horas cada uno en la preparación de 3,000 chiles,
además de las 12 horas que les llevó asarlos.

“En ciertos momentos, teníamos hasta 60 personas formadas
esperando a que salieran los chiles del asador”, declaró
Henke. “Muchos tenían carne asada y costillas; pero los
chiles serranos estaban tan sabrosos que fueron la más
grande atracción para nuestro puesto”.

A pesar de haber cocinado 3,000 chiles, a Henke aún le
fascina este bocadillo y ya está haciendo planes para que la
oficina vuelva a participar en la competencia del año
entrante.

“Sí que es mucho esfuerzo, pero a la vez fortalece nuestro
sentido de equipo de trabajo. Además, uno tiene la
oportunidad de trabajar lado a lado con personas con
quienes normalmente no tendría contacto alguno en la
oficina”, agregó Henke. •

El trabajo se concluyó en el verano, cuando se completó 
la transacción de compra. Zachry continúa a cargo del
mantenimiento y operación de las instalaciones”. •

La intachable seguridad de Zachry
alcanza grandes alturas

Ahora podemos enorgullecernos de que nuestra estelar
reputación de seguridad ha alcanzado grandes alturas. 
La National Business Aviation Association (Asociación de
Aviación de Negocios) le concedió a Zachry el Premio de
Seguridad de 60 años o más de vuelos. Este premio se
hace en reconocimiento de los miembros de NBAA que han
volado para sus negocios sin accidente alguno. Entre las
más de 8,000 compañías que constituyen la NBAA, Zachry
fue una de tan sólo cinco compañías que fue reconocida 
en el 2008.

Nuestro Piloto en Jefe, Eddie Shaw, dijo que: “Este en
verdad es un gran honor que nunca hubiera sido posible
sin el constante apoyo de toda la familia Zachry. En
particular, tenemos que agradecer la dedicación y talento de
todos los miembros del Departamento de Aviación. Ahora,
seguiremos buscando más altos logros, con la premiación
para los 65, los 70 y 75 años de volar seguramente”.

Zachry se lanzó al vuelo desde 1947, cuando compró un
Beechcraft Bonanza, que fuera uno de los primeros aviones
equipados para vuelos civiles producidos
después de la Segunda Guerra
Mundial.

“El Bonanza era un avión totalmente
construido de metal, que era algo
extraordinario en 1947”, aclaró Shaw,
agregando: “Contar con una escuadra
de aviones de la Compañía nos permite
ser más productivos y eficaces, ya que
podemos llevar y traer a los empleados
de donde tienen que ir a tiempo y siempre de manera
segura”. Shaw mismo celebró su 36 aniversario de trabajar
para Zachry en noviembre. •

ZLC expande sus cursos 
de capacitación

El Centro Educativo de Zachry (Zachry Learning Center, 
ZLC) ofrece 2,500 cursos de capacitación en una variedad
de campos que incluyen la seguridad, el liderazgo y el 
uso de aplicaciones de computación. En el otoño del 2008,
el Centro expandió sus cursos para también ofrecer
capacitación en el área de la vida diaria, con clases de

idiomas, y en el área de trabajo, con capacitación para
trabajar en el Grupo de Energía Nuclear. 

Judy Treviño, la Administradora del Centro Educativo,
declaró: “Tenemos una extensa variedad de cursos en 
la biblioteca, pero siempre buscamos nuevas áreas de
aprendizaje para ofrecerles a nuestra fuerza de trabajo.
Tratamos de ofrecer una amplia gama de materias para
apoyar las necesidades de nuestra Compañía conforme 
ésta continúa progresando”.

El Centro ofrece varios nuevos cursos de idioma. Además
de los cursos ya existentes de inglés y español (este último
se ofrece, tanto en el modismo latino, como en el de
España); los empleados también pueden tomar clases, entre
otras, de holandés, latín, italiano y francés. Cada curso
empieza con una evaluación del nivel de conocimiento 
del idioma del individuo y cuál es su meta, ya sea lograr
hablarlo con fluidez o sólo para conversación. Los cursos
mejoran todas las áreas, incluyendo, perfeccionar el acento
y entender la gramática. De principio a fin, cada curso se
lleva aproximadamente 40 horas. •

Seguridad impenetrable
Algunas compañías tienen sistemas de protección para sus
sistemas de computación y su software. El Grupo de
Ingeniería de Zachry literalmente tiene una caja fuerte de
banco que pesa 35,000 libras y tiene una puerta metálica 
de 20 pulgadas de espesor.

La oficina de la Compañía en Amarillo, Texas, se encuentra
ubicada en un edificio que era un banco en la década de los
ochentas y cuenta con una puerta de caja fuerte metálica
que data de principios del siglo XX.

“Se trata de una de esas puertas de caja fuerte como las
que se veían en las películas de cine viejas, que tenían la

ruedita para la combinación y la manija que
parecía una compuerta de barco”, nos
explica Phil Jones, Director de Sistemas de
Informática del Grupo de Ingeniería,
agregando: “Es una tesoro histórico. Hace
algunos años, uno de nuestros ingenieros
le quitó la tapa a la ruedita de combinación
y, jugando con ella, finalmente descifró la
vieja combinación, de tal manera que hoy
en día podemos cerrar y abrir la puerta
como lo hacían en el banco”. 

Esta puerta impenetrable y las paredes de concreto
reforzadas de hierro, hacen de esta bóveda el lugar 
perfecto para guardar los servidores de computación 
de la Compañía. Zachry va a instalar los pisos elevados
adecuados para las computadoras; cables subterráneos de
fibra óptica para telecomunicaciones; un sistema de control
de clima; una fuente de energía ininterrumpible; protección
contra incendios; y un generador eléctrico de apoyo.
Entonces, esta bóveda será un ambiente adecuado y seguro
para que el Grupo de Ingeniería archive las grandes
cantidades de información que genera para servir,
administrar y proteger a nuestros clientes. •
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Fotografía / Jason Ensminger
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Receta para botana de
jalapeños asados de Henke 
�Corte el tallo y la parte de arriba del jalapeño, rebánelo a lo

largo y quítele las semillas y las venas. 
�Rellene cada mitad con queso crema.
�Envuelva cada mitad con un tercio de rebanada de tocino y

deténgala al chile con un palillo.
�Coloque los jalapeños en una bandeja engrasada ligeramente

y sazónelos con polvo de pimienta y ajo, asándolos al carbón
por aproximadamente 50 minutos a 425 grados.

�Sáquelos del asador y déjelos enfriarse antes de servirlos.

Fotografía / Eddie Shaw

Fotografía / 
Phil Jones
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achry se prepara para un futuro 

de energía nuclear.

La Compañía ha agregado un nuevo

grupo a su estructura, llamado Zachry

Nuclear Inc. (ZNI). El Grupo de Energía

Nuclear comprende dos entidades, Zachry

Nuclear Engineering Inc. (Ingeniería) y Zachry

Nuclear Construction Inc. (Construcción).

El Vicepresidente de ZNI, Ed Bardgett, opinó que:

“La creación de ZNI fue el resultado del reciente

renacimiento de la industria de generación de

energía nuclear, y sus prospectos a corto, medio y

largo plazo. La nueva entidad fue diseñada con el

fin de capitalizar en lo que vemos como el potencial

de crecimiento significativo en esta industria”.
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Continúa en la página 8

Generamos
nueva
ENERGÍA

Z

La Compañía crea un nuevo
Grupo para apoyar nuestra
participación dentro de los
mercados de generación 
de energía nuclear

Zachry ha agregado un nuevo Grupo a la estructura de la
Compañía, llamado Zachry Nuclear Inc., (Grupo de Energía
Nuclear) para apoyar el renaciente interés en el mercado por
el uso de la energía nuclear. Fotografía / John Anderson
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El renacimiento de la industria 
de energía nuclear
Zachry se inició en el área de la energía nuclear cuando
compró Proto-Power en el 2005, como parte de la
adquisición de Utility Engineering Corp.

En broma, Kenneth Ewell, Vicepresidente Senior y Oficial
en Jefe de ZNI, y anterior Presidente de Proto-Power, dijo:
“Probablemente John Zachry pensó ´¿y qué se supone que
haga con esta compañía?´ Proto-Power era parte de varias
compañías que compró Zachry como parte del trato de
compra de Utility Engineering. Pero no había pasado ni un
año de la compra, cuando John empezó a ver el
renacimiento del interés en la generación de energía
nuclear y el potencial de crecimiento de este campo. Fue
entonces que vimos la oportunidad de tener una mayor
representación en esta industria”.

Concluyó: “Zachry tiene una excelente reputación en la
construcción de plantas de energía y otros proyectos
complejos; pero no tiene gran tradición cuando se trata de

la energía nuclear. Precisamente por esto, tenemos mucho
trabajo y debemos enfocarnos en la creación de una
organización totalmente nueva”.

Han pasado más de 20 años desde que se construyera la
última planta de energía nuclear en los Estados Unidos, y
puede ser que pasen otros 10 años antes de que se llegue
a completar la construcción de una nueva planta. La
Comisión de Regulación Nuclear requiere de planificación y
documentación extensas antes de permitir la construcción
de cada planta. Recopilar toda esta información puede
llevar hasta cinco años y, de ahí, se llevará probablemente
otros cinco para la construcción, pruebas y certificación de
una nueva instalación.

Sin embargo, ni siquiera se consideraría la posibilidad de
una planta de energía nuclear de no haber sido por el
cambio en la opinión pública en cuanto a la generación de
energía y la necesidad de hacerlo sin generar el efecto de
invernadero (causado por el calentamiento ambiental
resultante de la contaminación).

Bardgett elabora: “El resurgimiento y revitalización de la
industria de energía nuclear ha sido un tema de interés por

los últimos cuatro o cinco años. Actualmente existen
104 plantas de energía nuclear en los Estados Unidos 
y éstas generan aproximadamente 20 por ciento del
poder eléctrico que se consume en el país; mientras
que en Francia, estas plantas generan 80 por ciento
del poder eléctrico. Las proyecciones del gobierno
federal indican que el consumo de energía de los EU
va a aumentar un 50 por ciento para el año 2025.
Puede que esto suene como algo en el futuro
remoto, pero el desarrollo, obtención de permisos y
planificación de proyectos complejos tales como las
plantas de energía nuclear toman mucho tiempo”.

Desempeñaremos un importante
papel en el futuro de la generación
de energía nuclear
El Grupo de Energía Nuclear ya ha desempeñado
un importante papel en el desarrollo de los
sistemas de control e instrumentación para el
reactor simplificado para vaporizar agua (en
inglés, ESBWR) para la compañía General Electric
Hitachi (GEH). Este reactor fue diseñado con el fin
de generar electricidad, pero producirla
generando casi cero gases de contaminación
ambiental. A pesar de que el generador ahora
todavía está en el proceso de certificación, ya
cuatro compañías de electricidad han expresado
interés en usarlo en futuras plantas de energía
nuclear. La contribución de trabajo entre Black
& Veatch y Zachry (BVZ) se ha establecido con
el fin de asistir a GEH en el diseño y
construcción de los sostenes para las turbinas
en las tres primeras plantas en donde se
usará el generador ESBWR. 

Zachry también asiste a GEH y Exelon con la etapa de
predesarrollo de ingeniería y planificación para un
proyecto nuclear que usará dos generadores ESBWR que
Exelon construirá en Victoria, Texas. El proyecto se
desarrollará en un terreno baldío y requerirá de 11,000
acres de tierra. 

El Director del Proyecto, Mike Mosley, elabora: “Estos son
proyectos que cuestan miles de millones de dólares y de
dimensión y complejidad con las que Zachry ya está
familiarizado en su trabajo en instalaciones de generación
de energía de otras fuentes. El equipo de ingeniería de
ZNI ha contribuido su experiencia en el área nuclear para
nuestro trabajo con el diseño del generador ESBWR.
Ahora, otros grupos de Zachry también nos brindan su
experiencia en contratos dentro de las áreas de ingeniería,
adquisiciones y construcción y su amplia experiencia en la
administración de proyectos de gran magnitud y
complejidad. Juntos, hemos reunido a un grupo de
trabajo bien equipado para esta tarea, lo que hace de
Zachry un perfecto socio en los proyectos de construcción
de plantas nucleares”.

Inicialmente, la responsabilidad de Zachry en estos
proyectos lo incluía todo, menos el área del reactor. Es

decir, que Zachry estaba involucrado con el sostén de la
turbina, que a su vez contiene la turbina del generador, y
el terreno de la planta. Pero el trabajo de la Compañía no
se limitará solamente a los proyectos con GEH. Zachry
también ha sido contratado para prestar servicios de
planificación y predesarrollo para dos unidades nuevas de
la instalación en Turkey Point al sur de Florida, para
Florida Power & Light. En esta instalación se usarán los
más nuevos reactores de presurización de agua AP1000
diseñados por Westinghouse Electric Co. 

Agrega Mosley: “Después de uno o dos proyectos,
tendremos la presencia en el campo que nos dará entrada
para contribuir en muchos proyectos más ambiciosos y
complejos. En Zachry, estamos trabajando en el desarrollo
de la capacitación, infraestructura, procesos y
procedimientos del área nuclear; de manera que nos
convirtamos en una presencia importante en el
surgimiento de la nueva generación de energía nuclear”. •

En Zachry reconocemos el renaciente interés en 
la industria de generación de energía nuclear

Continuación de la página 7
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El Ingeniero Electricista Greg Wilkosz y 
la Ingeniera Mecánica Phyllis Moroch trabajan en el 
panel de control del reactor de Dominion, que se usa con fines 
de capacitación en la planta Millstone. Fotografía / John Anderson

Los ingenieros de Zachry desempeñan un papel
clave en la industria nuclear, incluyendo el trabajo
que se lleva a cabo en la Millstone Power Station en
Waterford, Connecticut. Fotografía / John Anderson
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El Grupo de Energía Nuclear tiene una 
larga asociación con la instalación cercana 
de Millstone de Dominion

Cuando Dominion necesita apoyo en el área de ingeniería para
su planta nuclear Millstone Power Station, en Waterford,
Connecticut, este apoyo llega de un lugar cercano,
literalmente nada más atravesando el río. El Grupo de
Energía Nuclear de Groton se encuentra a sólo 10 millas
de distancia, al otro lado del Río Thames. 

El Gerente de la Cuenta, Joe Fougere, dice: “La cercanía
hace que nuestra relación sea muy eficaz. Somos una de las compañías a
las que más recurre Dominion y ellos prácticamente nos consideran una
extensión de su propia fuerza de trabajo de ingeniería. Lo que más
hacemos ahora es análisis y modificaciones de trabajo y nuestra relación
ya data de más de 20 años”.

La relación entre las dos compañías se inició cuando el Grupo de Energía
Nuclear era Proto-Power. Si bien el nombre ha cambiado, la meta ha

Fotografía / Alissa Hollimon

continuado siendo la misma, asistir a mantener la planta nuclear
Millstone de Dominion funcionando a su más alto nivel.

El Director del Proyecto, Tom McCarthy, elabora: “Zachry se
esfuerza por desempeñar el papel de consejero para Millstone.
Tenemos varios proyectos grandes en los que trabajamos y
muchos otros proyectos pequeños a los que prestamos apoyo
con el trabajo de equipos de dos o tres de nuestros
empleados”.

Mayor generación de energía
El proyecto más grande en el que trabajamos tiene como fin
aumentar la producción de poder de la Unidad 3 de la planta y
aumentar, a su vez, la cantidad de megawatts que genera la
instalación. Actualmente, la planta genera 1,156 megawatts de
energía eléctrica, pero cuando concluya el proyecto, la planta
generará 1,230 megawatts. 

Fougere nos explica: “Es como si tomáramos el motor de un
automóvil y lo hiciéramos funcionar más eficazmente. Con lo
que hacemos, permitimos que la planta genere más energía;
mientras que sigue consumiendo la misma cantidad de poder
que ya usaba”.

Llegar a este punto requiere de mucho análisis y planificación.
Zachry asistió a Dominion a crear la justificación técnica para
aumentar la generación de poder. El documento que se sometió
a la Nuclear Regulatory Commission fue considerable, es decir,
de aproximadamente 2,000 páginas de largo.

Dice Fougere: “Fue un documento enorme y verdaderamente
notable”.

Se concluyó el aumento de producción de energía de la planta
en el otoño del 2008, pero el proceso se inició desde 2006.
Varios empleados de Zachry suplementaron al equipo de trabajo
de Millstone. El equipo de Zachry contribuyó su conocimiento
en el área de análisis de diseño de flujo y control de equilibrio
de generación de calor. Zachry también contribuyó con
paquetes de modificaciones para el trabajo necesario. Además,
la Compañía prestó apoyo a la instalación durante los períodos
en que se apagó la planta en el otoño, para realizar su recarga
de combustible regular. Estos períodos también se usaron para
realizar las modificaciones necesarias para aumentar la
generación de poder eléctrico de la planta en general.

Hablando del proyecto, Fougere recuerda: “Todos trabajamos
las 24 horas del día durante el período en el que se apagó la
planta, y sólo contábamos con entre 20 a 30 días. Aún así, no
era cuestión de hacerlo rápido, sino de también hacerlo bien a
la primera, de tal manera que no tuviéramos que repetirlo”. 

Esperamos que, como ya se ha hecho por 20 años con
Millstone, tendremos más trabajo con ellos en el futuro. En
octubre, Zachry apoyó a Dominion en la instalación de un
transformador en una nueva instalación. Zachry desarrolló los
paquetes de diseño en los que se incorporaron el trabajo
detallado de otros ingenieros para ensamblarlos dentro de
varias otras piezas de la instalación.

“Nos gusta el hecho de que es trabajo constante”, concluyó
McCarthy. •

El proyecto de la Unidad 3 de Millstone estuvo a cargo 
del Director del Proyecto Tom McCarthy:

Matthew Andel
ingeniero mecánico

Nathan Boyden
ingeniero de controles

Brian Carroll
diseñador de controles / eléctrico

Jason Cody
ingeniero mecánico

Scott Cowan
ingeniero senior de diseño, controles

David DeMello
ingeniero civil senior de diseño

Alex Dolphin
ingeniero civil

Matthew Fallacara
ingeniero mecánico

Dewey Faulhaber
ingeniero de controles

Thomas Foley
diseñador mecánico

Richard Hettich
diseñador en jefe controles / eléctrico

Richard Higgins
diseñador controles / eléctrico

Sheena Hodges
asistente administrativa

Bryan Lantrip
técnico de controles 

Laurie Lavoie
ingeniero de controles 

Thomas Maher
ingeniero mecánico

Sean McLaughlin
ingeniero de controles

Gene McNatt
ingeniero mecánico

David Moraski
ingeniero mecánico 

David Morin
ingeniero de controles 

Tyler Morissette
ingeniero de controles

Phyllis Moroch
diseñadora mecánica

Jason Perry
ingeniero eléctrico

Lloyd Philpot
ingeniero en jefe senior de diseño,
mecánico 

John Resetar
ingeniero en jefe senior de diseño,
mecánico 

Michael Russo
diseñador mecánico

Timothy Schultz
ingeniero mecánico

Matthew Scroggins
ingeniero mecánico

Robert Simons
ingeniero mecánico

Stephen Superson
ingeniero civil

April Vaillancourt
ingeniera mecánica

Scott Walsh
ingeniero en jefe de controles 

James Xenakis
ingeniero senior de diseño, 
mecánico
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Datos de la Unidad 3 
de Millstone:
� Se firmó el contrato en Julio del 2006.

� Se concluyó el proyecto en el otoño del 2008.

� El aumento de generación de energía proveerá
electricidad adicional suficiente para aproximadamente 
50 hogares.

� El dueño del proyecto es Dominion.

� Más de 20 ingenieros han trabajado en el proyecto.

� Approximadamente se completaron 18,000 horas 
de diseño para completar el trabajo por parte del 
Grupo de Ingeniería.

Groton

Destacando nuestros valores:

Confiabilidad
�Incansablemente ganarnos el apoyo de

todos a través de nuestro comportamiento
profesional, nuestra confiabilidad como
organización y nuestra sólida habilidad,
experiencia y fortaleza.

Los ingenieros mecánicos del Grupo de
Energía Nuclear Matthew Fallacara, Robert
Simons y John Resetar parados sobre el
pedestal de la turbina de la Unidad 2 de
Millstone Power Satation en Waterford,
Connecticut.  Fotografía / Alissa Hollimon

Miembros del equipo de trabajo



Una solución innovadora fortalece 
relaciones, un proyecto a la vez

El Grupo de Energía Nuclear ha pasado los
últimos cinco años prestando servicios de ingeniería y
entregando trabajos de forma eficaz y rápida para Florida
Power and Light (FPL); lo que ha hecho aumentar su
confianza y alianza con Zachry.

De hecho, es tal la confianza de FPL
en Zachry, que han contratado a un
grupo de nuestros ingenieros para
que evalúen el trabajo que han hecho
otros contratistas para FPL en su
planta de Point Beach en Wisconsin y
en la planta de Turkey Point, cercana
a Homestead, Florida. 

Las dos instalaciones se encuentran
en proceso de desarrollo de
proyectos para aumentar su
generación de electricidad y Zachry

está revisando los cálculos hechos para realizar estas
modificaciones. Debido a que estas son plantas de energía
nuclear, existen regulaciones estrictas que se tienen que
cumplir antes de hacer las modificaciones y volver a
activar las plantas para servicio.

El Gerente del Proyecto, Ron Ploof, dijo: “Cuando FPL
recibe estos cálculos por parte de otros contratistas,
quieren asegurarse de que los documentos cumplan con
los estándares que especifica el contrato y que sean
adecuados para las modificaciones que quieren realizar.
FPL nos ha contratado para realizar esta revisión porque
saben que Zachry cuenta con la experiencia necesaria
para realizar estos proyectos”.

Parte de la familia FPL
Básicamente, los empleados de Zachry ahora son una
extensión de la fuerza de trabajo de FPL. Muchos de los
miembros del equipo de Zachry tienen un profundo
conocimiento de las instalaciones y la forma de trabajar
de FPL.

Ploof explicó: “FPL nos llamó para asistir con Point Beach
porque ya en el pasado hemos comprobado que podemos
desempeñar el trabajo, especialmente bajo condiciones de
tiempo limitadas. Nuestro itinerario cuenta con la
flexibilidad necesaria para responder de inmediato a FPL,
que es algo que ellos verdaderamente aprecian”.

Hace más de tres años, cuando todavía se trataba de

Proto-Power, el Grupo de Energía Nuclear tuvo la
oportunidad de, en las primeras etapas de su relación con
FPL, demostrarles que contaban con la experiencia
adecuada y además les ahorraron casi $100,000 dólares.
Por más de 30 años, la planta de Turkey Point había
tenido problemas con la bomba 3B de eliminación de
calor residuo. La bomba tenía un problema recurrente de
vibración y, si esta vibración alcanzaba un nivel de “alta
alarma” o de “alerta”, se tendría que declarar que la
bomba era inoperable; lo que podría, a su vez, limitar las
operaciones de la planta en general. 

Los funcionarios de FPL contrataron a los ingenieros de
Zachry para fabricar una plancha de acero para instalar
bajo la bomba y así reducir los efectos de la vibración.
Después de evaluar el problema, los ingenieros de Zachry
propusieron una solución más sencilla y de menor costo
que involucraba cambiar los ajustes de los barriles de
tubería cilíndricos de soporte; en vez de fabricar e instalar
una nueva plancha de acero.

El Gerente del Contrato, Bob Atkisson, recordó: “FPL
envió a uno de sus analistas expertos a que evaluara
nuestra solución y él estuvo de acuerdo en lo que
proponíamos. A fin de cuentas, fue un cambio
relativamente sencillo. Pero es en este tipo de retos que
demostramos nuestra capacidad y aumentamos la
confianza que nos tiene el cliente”.

El Grupo de Energía Nuclear inició un contrato por
servicios generales de cinco años con FPL en enero del
2003. Este se renovó en septiembre del 2007 y estará
vigente hasta el 31 de julio del 2012. •
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Establecemos una relación de confianza 

con FPL

1-877-429-4327
Programa de asistencia al empleado

Equipo de trabajo del proyecto
El equipo de evaluación del proyecto de aumento de producción
de energía de Turkey Point y Point Beach está bajo la dirección
de Ron Ploof:

Farouk Baxter
ingeniero electricista en jefe

Ryan Brothers
ingeniero de controles

Dave DeMello
ingeniero civil de estructuras en jefe

Dave Gaiewski
ingeniero de análisis de sistemas

Scott Ingalls
ingeniero de análisis de sistemas

Brad Landry
ingeniero de controles

Jeff Lundy
ingeniero de análisis de sistemas 
en jefe

Mike Norwood
ingeniero de análisis de sistemas

William Sherbin
ingeniero de diseño de bases

Sam Stilwell
ingeniero de controles

Scott Walsh
ingeniero de controles en jefe

Homestead

Two
Creeks

Destacando nuestros valores:

Confiabilidad
Los equipos de International Paper consolidan sus
esfuerzos para administrar los períodos en que se
detiene la producción con fines de hacer mantenimiento

Dos veces al año Zachry tiene que desempeñar tareas de
mantenimiento y detener el funcionamiento de la planta de
International Paper en Eastover, South Carolina. Detener la
línea de producción requiere de más de 100 empleados extra
en la instalación. Esto implica que el Gerente de la instalación
Jonathan Westfall, tiene que invertir gran tiempo y esfuerzo
en reclutar, entrevistar, contratar y capacitar a estos
trabajadores que sólo estarán en la planta por unas cuantas
semanas. 

Recientemente, Zachry firmó contratos con varias
otras instalaciones de International Paper en el
suroeste de los Estados Unidos y, a través de las
negociaciones de contrato con el Grupo de
Servicios Industriales, se discutieron los
beneficios de nuestra disponibilidad a nivel
regional. 

Westfall opina que: “Uno de los beneficios de
contar con los equipos de trabajo de Zachry en
varios molinos de papel en la región es que, en
lugar de hacer contrataciones temporales para el

período de mantenimiento de cada planta, podemos tener
equipos de trabajo que vayan de una planta a otra para hacer
el trabajo”.

En septiembre, Westfall probó esta idea, pidiéndole al equipo
de Zachry en la planta de Augusta, Georgia, de International
Paper, que fuera a Eastover a ayudar en la misma operación.
El Gerente de la planta de Augusta, Steve Butler, habló con el
cliente en esa planta, quien pronto estuvo de acuerdo con la
propuesta. Una semana más tarde, Butler y 11 empleados de
Zachry viajaron las 120 millas entre las dos plantas y
trabajaron durante la semana en la que la planta de Eastover
estuvo fuera de producción.

Westfall explicó: “Desde mi punto de vista como cliente, hacía
sentido que un equipo de trabajo de otra planta de
International Paper viniera a ayudarnos. Si bien cada molino
produce diferentes productos y tiene diferente equipo,
esencialmente las plantas son las mismas; lo que hace mucho
más sencillo para el equipo de trabajo de Zachry, con
experiencia en molinos de papel, el ir de una a otra instalación
e inmediatamente desempeñar el trabajo necesario”.

Mano a mano
Equipo de trabajo 
El equipo de trabajo de International Paper Eastover está bajo 
la dirección del Gerente de la instalación Jonathan Westfall:

El equipo de trabajo de Augusta está bajo la dirección del 
Gerente de la instalación Steve Butler:

Aún así, se tuvieron que contratar a algunos
trabajadores externos para asistir durante el paro de
producción en Eastover. Sin embargo, con equipos de
trabajo de Zachry ahora en las plantas de International
Paper en Savannah, Georgia, y Franklin, Virginia,
Westfall puede ver que en el futuro, los equipos de
Zachry se encontrarán disponibles para responder
rápidamente a las necesidades de cada instalación. 

Agregó: “Eventualmente, tendremos que invertir cada
vez menos esfuerzo en contrataciones temporales
externas. Esta será una ganancia tremenda en nuestra
productividad ya que podremos dedicar más tiempo a
nuestras tareas de mantenimiento”.

Butler, por su parte, dijo: “El cliente derivará los
mayores beneficios cuando tenga a trabajadores de
Zachry en varias de sus instalaciones, ya que podremos
responder y adaptarnos rápida y eficazmente. En este
sentido, aumentamos nuestro propio valor y nuestro
nivel de competitividad”. •

Don Dupree
superintendente

Mike Kerns
planificación e itinerarios

W.L. McCabe
gerente de proyecto

Pam Skinner
gerente administrativa

Devon Addis
asistente 

Daryl Daggett
soldador de combo

Billy Greer
mecánico de mantenimiento

Cory James
asistente

Robert James
ajustador de papel

Johnny Lykins
ajustador de papel

Tommy Lykins
director de líneas

Dion Lytle
soldador de combo

Jessica Moose
gerente administrativa

Robert Scott
director de seguridad

Wyman Spradley
mecánico de mantenimiento

Michael Wall
asistente

Eastover

Augusta



cobertura de seguro médico son muy complicados y no
entienden sus opciones claramente. Sin embargo, para eso
estamos nosotros, para ayudarle al empleado a tomar
decisiones bien informadas en cuanto a las opciones con las
que cuenta en esta área. A pesar de que prestamos esta
información en línea y por escrito, a veces estos temas son
difíciles y complejos. Todos sabemos que no hay nada mejor
que sentarse cara a cara con alguien con quien conversar de
este tema y poder hacer todas nuestras preguntas. Por eso,
visitamos los diversos sitios de trabajo para reunirnos con
los empleados en persona y explicarles los planes”.

Salud general
Recientemente, Zachry ha hecho un gran esfuerzo por animar
a sus empleados a tomar mayor responsabilidad por su
propia salud general y trata de ayudarlos a encontrar formas
de hacer cambios de estilo de vida para mejorar su salud. El
año pasado, el Zachry Force Report de septiembre / octubre
presentó un artículo acerca de los programas de televisión
como el “Biggest Loser” (de personas que participan en un
concurso para ver quién baja más de peso). Con esto, le
dimos a cientos de empleados el incentivo de tratar de bajar
de peso con una buena dieta y ejercicio. El resultado de
estos esfuerzos es una mejor salud para el futuro. Dijo
Reznieck: “El Programa de Nuestra Salud es lo que más
valoramos y se basa en principios de bienestar general. Si el
empleado no tiene buena salud, sufre consecuencias tanto
físicas como financieras, y esto limita su capacidad de
progreso de ingreso en el trabajo. El estado de salud del
empleado tiene un efecto directo en su desempeño; lo cual
es importante para él o ella y para la Compañía. Los
empleados con buena salud, además, contribuyen a contar
con un lugar de trabajo con mayor seguridad para todos”.

Jubilación
Todos soñamos con una jubilación feliz. Para la mayoría de la
gente, el salario de trabajo es uno de los principales recursos
para ahorrar para su jubilación y siempre es posible ahorrar
para este momento, sin importar el nivel de salario. Los
planes 401K de jubilación les dan a los empleados los
recursos necesarios para establecer sus metas de ahorro y
para poder ver su progreso conforme pasa el tiempo. 

El plan de ahorro es una porción importante del paquete de
compensación del empleado por varias razones. En primer
lugar, sus contribuciones se hacen antes de sacar impuestos,
lo que incrementa el valor del salario. En segundo lugar,
Zachry le da un dólar, por cada dólar que usted ahorra, en el
primer 1 por ciento de su paga, y 50 centavos por cada dólar
por el siguiente 3 por ciento de su paga. Esto quiere decir
que, si usted contribuye tan sólo 4 por ciento de su salario
base anual, Zachry le dará una contribución que aumentará su
contribución y, en efecto, le ayudará a alcanzar sus metas de
ahorro más rápidamente. 

Reznicek elabora: “Con la situación económica actual, uno
tiene la tentación de usar toda la paga para los gastos de la
vida diaria y no pensar en el futuro. Sabemos que todos
tenemos diferentes necesidades, sueños y planes, pero
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l bienestar financiero y la buena salud tienen
una relación cíclica. La salud física es esencial
para poder trabajar, tener un salario para vivir
y hacer planes para el futuro. Foundation to

Wellbeing (la iniciativa para el bienestar) se concentra en
este importante ciclo para darles a los empleados de
Zachry la información y recursos necesarios para que
participen activamente en la administración de lo que es
importante en sus vidas. El programa de bienestar consta
de tres partes: Salud / cuidado médico, Salud general y
Jubilación. 

Zachry ofrece las iniciativas de bienestar de estilo de vida,
cobertura de seguro médico y programas de ahorro para
la jubilación, hasta cierto punto, con el fin de atraer y
retener a las personas mejor capacitadas para trabajar
con nuestra Compañía. Además, cuando los empleados
usan estos beneficios, ellos y ellas ayudan a Zachry a
mantenerse más competitivo en nuestros mercados.

La Directora de Programas de Beneficios y Compensación,
Cynda Reznicek, dijo: “Cuando los empleados no tienen
que distraer su atención para resolver problemas de salud
o financieros, ellos y ellas logran tener mayor
productividad”.

Salud / Cuidado médico
Este es uno de los beneficios más importantes que le
ofrece Zachry a sus empleados y uno que les da
tranquilidad en un momento en el que la falta de estos
beneficios es una preocupación a nivel nacional. 

Zachry ofrece una amplia variedad de opciones de salud y
seguro médico a sus empleados dándoles así la
flexibilidad de elegir opciones y planes de acuerdo a sus
necesidades individuales. Por ejemplo, el seguro médico
(Zachry Qualified PPO Health Plan) y la cuenta de ahorros
para gastos médicos (Health Savings Account), que es
una de las cuatro opciones disponibles, le permite al
empleado tomar las decisiones en cuanto a su propio
cuidado médico y su seguro de cuidado médico. Cuando
los empleados se inscriben al Qualifed Health Plan,
reciben una contribución de Zachry que va directamente a
sus cuentas de ahorros para gastos médicos. Ese dinero
lo pueden gastar de inmediato, si fuera necesario, o
ahorrarlo para sus necesidades médicas futuras. 

El equipo a cargo de beneficios está disponible para
reunirse con los empleados para explicarles las diversas
opciones de seguro de cuidado médico y él o ella, a su
vez, puede discutirlos con su familia. Una vez al año, los
empleados que califican para estos beneficios, reciben la
información en un folleto en su sitio de trabajo. Una vez
al año, en la temporada de inscripciones, el empleado
puede agregar o modificar su cobertura. Para ofrecer
mayor información acerca de todos los beneficios
disponibles a través de Foundation to Wellbeing, el año
pasado los empleados de los grupos de Construcción y
Servicios Industriales recibieron un DVD en casa para
poder informar a sus familias y tomar las decisiones
pertinentes en su caso. 

Explica Reznieck: “Mucha gente cree que los planes de

Información sobre beneficios:
�En nuestra Intranet: http://znet.zachry.com/departments/benefits

�En el Internet: www.zachrybenefits.com

�401(k): www.401k.com

�Por correo electrónico en: benefitsdept@zhi.com

�Por teléfono: 1-800-929-0481
(aquí hay personas con quienes puede hablar en español)

Los servicios de la red 
de cuidado médico 
ahorran tiempo y dinero
El Planificador Marvin Suter, quien trabaja en Archer
Daniels Midland Co. (ADM) en Decatur, Illinois, disfruta
y juega basketball. Hace 10 años, un día que estaba
jugando, él sintió que algo se desvió con un crujido en
su espalda. Siguió con la molestia e incluso tuvo que
faltar al trabajo en varias ocasiones. Entonces, un día,
volvió a sentir algo similar, pero esta vez la molestia
vino acompañada de falta de sensación y cosquilleo en
el lado derecho de su cuerpo.

Su médico de cabecera le dio una referencia para
consultar a un especialista de espalda que también
trabajaba dentro de la red de cuidado médico.
Encontraron que el problema era un disco desviado que
presionaba los nervios de la columna. Suter regresó al
trabajo tan sólo dos semanas después de su operación.

Acerca de la experiencia, Suter dijo: “Sabía los detalles
de mi cobertura médica desde antes, así que estaba
preparado. Sabía que los proveedores de servicios que
me atendieron pertenecían a nuestra red y esto hizo
mucho más sencillo y rápido recibir el tratamiento y
cuidado que necesitaba a mucho menor costo”. •

Hay que 
tomar cargo

Foundation to Wellbeing ayuda a los empleados a tomar cargo de su propio bienestar

�Salud / cuidado médico

�Salud general

�Jubilación

E

tratamos de mostrarle a los empleados cómo, el hacer
una pequeña contribución, puede hacer una gran
diferencia en el futuro. Así es que le animamos a que
examine su estilo de vida, piense acerca de su potencial
de progreso salarial y calcule cuánto dinero necesitará
para vivir en su jubilación de la manera en que usted
desearía. Zachry le ayudará a alcanzar esta meta; pero
básicamente usted tiene la responsabilidad de establecer
sus propias metas financieras, tratar de mantenerse
saludable para poder trabajar y así ahorrar dinero para
sus necesidades futuras”. •
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Los empleados de Zachry son la primera
prioridad después de un desastre

En septiembre del año pasado, el huracán Ike
puso a prueba la más reciente reorganización del Zachry
Disaster Action Team, ZDAT (Asistencia después de un
Desastre).

Esta tormenta tuvo un impacto directo en 35 sitios de
trabajo y para más de 5,500 empleados de Zachry. Ike
prácticamente devastó la isla de Galveston, Texas, y causó
inundaciones extensas y daño en la parte norte del estado
y la costa del Golfo.

Zachry formalizó su respuesta para desastres después 
del huracán Katrina, en el 2005. Después de la gran
devastación que causó esta tormenta, se envió asistencia 
al área afectada, con el fin de responder a tantas
necesidades como fuera posible. Sin embargo, no existía
un plan coordinado de respuesta, de tal manera que los
recursos que brindó la Compañía no tuvieran el más
óptimo uso y efecto. 

Acerca del tema, explicó Rick Johnson, Vicepresidente de
Recursos Humanos y Director del ZDAT: “Zachry ha creado

una red coordinada a través de la cual se envía información
a los líderes de la Compañía, quienes a su vez toman las
decisiones pertinentes en cuanto a cómo distribuir los
recursos disponibles en las áreas de más alta prioridad.
Después de Katrina, se presentaron necesidades urgentes,
pero nos dimos cuenta de que no contábamos con la
coordinación necesaria para estar preparados a brindar una
respuesta y evaluación eficientes ante el desastre. De ahí,
aprendimos que lo más crucial era la comunicación entre la
Compañía y las personas y equipos de trabajo adecuados;
de tal manera de que reaccionáramos en base a las
necesidades prioritarias específicas y no sólo enviar
recursos sin coordinación”.

Concluyó Johnson: “Esto es lo que hizo ZDAT en respuesta
al huracán Ike, y nuestra respuesta fue muy eficaz. Es más,
esperamos ser aún más competentes cuando se presente
la próxima emergencia”.

La más alta prioridad son los 
miembros de la familia Zachry

La más alta prioridad para ZDAT son los empleados de la
Compañía y sus familias. Una vez cumplida esta misión,
también tratamos de asistir a nuestros clientes. 

Después de las comunicaciones de evaluación, los

coordinadores de ZDAT enviaron gente y equipo a la zona
del Golfo para asistir a los empleados de Zachry, pero hay
límites en cuanto a lo que puede hacer cualquier
compañía individualmente.

Explicó Johnson: “Si alguien no tenía electricidad, les
prestábamos un generador. Pero había gente que había
perdido su casa y ¿qué se puede hacer al respecto? Si la
casa fue destruida por el huracán, FEMA era la agencia
gubernamental que estaba a cargo de ese tipo de
asistencia, así es que les ayudamos a los empleados en
sus transacciones con ésta y otras agencias de
asistencia”.

ZDAT no ha respondido a todos los desastres que han
sucedido después de Katrina. Por ejemplo, el año pasado
la magnitud de las inundaciones en el medio oeste del
país no fue la misma que la destrucción causada por Ike y
Katrina, pero afectó a algunos empleados de Zachry en
esa zona. Los equipos en esos sitios de trabajo llevaron a
cabo evaluaciones después de las inundaciones y
determinaron que existían suficientes recursos para dar la
asistencia necesaria a los empleados afectados.

Johnson dijo: “Evidentemente, las tormentas en el Golfo
nos afectan más, dado que tenemos tantos sitios de
trabajo en la región. Tenemos un par de instalaciones de
clientes que tomaron más tiempo en volver a iniciar
operaciones después de Ike. Sin embargo, trabajamos con
ellos para hacer todo lo posible para reparar las
instalaciones y hacerlas funcionales. Ike nos afectó en
todas las áreas: instalaciones industriales, sitios de
construcción, oficinas de ingeniería y oficinas de empleo”.

Es crucial estar bien preparado

Afortunadamente, hoy en día contamos con amplia

advertencia antes de que pegue un huracán. Antes de Ike,
ZDAT ya había tenido juntas de planificación diarias
durante una semana. En estas juntas, nos asegurábamos
de proteger a las personas, las instalaciones, nuestros
clientes y el equipo. Así es que se aseguraron las cosas y
el equipo en las instalaciones; y los empleados hicieron los
arreglos apropiados para sus familias, dependiendo de si
iban a transladarse, o a permanecer en el área.

El Gerente de Servicios Industriales, Jeff Kuhn, dijo: 
“Nos esforzamos por trabajar con Rick y su equipo
durante este evento. Hicimos todo lo que indica la lista 
de revisión de procedimientos de ZDAT. Estoy orgulloso 
de lo bien que hicieron las cosas nuestros empleados,
tanto para prepararse ellos mismos, como para preparar
las instalaciones antes de la tormenta. Por primera vez,
teníamos a mucha gente trabajando en este esfuerzo, 
y lo hicieron muy bien”.

Johnson también afirmó que es benéfico que cada
proceso de Zachry enfatiza la preparación y la precaución.

“Es estupendo que la gente en los sitios de construcción 
y de proyectos industriales ya toma la seguridad y la
preparación como partes integrales del desempeño de 
su trabajo cotidiano. Así es que nos aseguramos de 
que todos supieran cómo comunicarse con la red de
coordinación, el momento en el que se deberían reportar
los equipos a los sitios de trabajo, y los procesos con los
cuales los empleados podrían recibir la información
necesaria para saber cuándo podrían regresar a sus
trabajos. Estábamos disponibles para dar asistencia a 
los empleados que fueron parte de la evacuación y a
aquéllos que fueron responsables de llevar a cabo el
proceso ZDAT para asistir a nuestros clientes a preparar
sus instalaciones. Fue nuestra gran prueba y, en general,
fue un gran éxito”. •

Las tormentas en el Golfo tienen gran

impacto en nuestra organización debido

al número de instalaciones que tenemos

en el área.

— Dijo Rick Johnson, Vicepresidente de

Recursos Humanos y Director del ZDAT

“
Los voluntarios de Zachry distribuyen
agua después del huracán Ike.
Fotografía / Miguel Reyes

Línea de camionetas de Zachry que transportaron generadores para darles
a los empleados afectados por el huracán Ike.  Fotografía / Miguel Reyes.
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Muchos proyectos de construcción 
están a punto de finalizarse

l año pasado fue próspero y exitoso para el
Grupo de Construcción. Una multitud de

proyectos fueron concluidos, o están por ser
concluidos, lo que requirió que los equipos 

de Zachry trabajaran bajo malas condiciones
de clima, con largas horas de trabajo y desempeñando
tareas difíciles. Pero, a fin de cuentas, los clientes
confirman que Zachry es un excelente, confiable y 
seguro socio de trabajo. 

Omaha Public Power District (OPPD)
Zachry se asoció con Black & Veatch
Engineering y Gilbert Industrial Corp. 
para construir una planta de carbón 
que produce 665-MW de poder eléctrico 

en Nebraska City, Nebraska. Esta es la primera planta 
de carbón que ha construido Zachry desde la década 
de 1990. 

Se inició la construcción en septiembre del 2005 y, en el
momento más intenso de trabajo en el 2008, trabajaban
casi 1,200 personas en el proyecto.

De acuerdo al Coordinador, Randy Hughes, uno de los

más difíciles retos era el clima tan frío del área, que
representaba un verdadero peligro para una planta en
operación. 

Dijo Hughes: “Dado que nuestro sistema es de tuberías y
trabajamos con agua, es absolutamente imposible dejar
que hayan congelaciones. Encontrar soluciones a los
problemas causados por las bajas temperaturas ha sido
nuestro más difícil reto”.

La fecha para el inicio de operación de la planta de OPPD
es el primero de mayo.

Reporte de progreso
Zachry regresó a un lugar familiar en
Carolina del Norte para trabajar en la
Roxboro Plant for Progress Energy

(planta de energía progresiva), que fuera originalmente
construida en la década de 1980 para la entonces llamada
Carolina Power & Light. En el 2006, bajo el nuevo nombre
de la compañía, se inició la renovación de la planta
teniendo como meta la protección del medio ambiente.

La renovación de se concentró en modificaciones que
crearan una planta más benéfica para el medio ambiente
y se logró agregando un sistema de chimeneas des-
sulfurizantes (para eliminar este gas de las emisiones) y
construyendo un lago para la purificación de las aguas de
desecho. 

El

Gran
final

E

El Gerente del Proyecto, Lee Walls, explicó: “Para
completar este proyecto teníamos que coordinar buenos
equipos de trabajo. La camaradería ya existente entre los
grupos de Ingeniería y Construcción en el sitio de trabajo,
fue crucial para nuestro desempeño. Ahora estamos en 
la etapa de ejecución del proyecto y uno de los retos 
que enfrentamos son los estrechos espacios existentes
para la instalación de ductos. Otro reto es que sólo se
puede detener la operación de la planta por un período 
de 35 días”.

Finalmente, también hubieron retos con algunos asuntos
de ingeniería al final del proyecto pero, uno a uno, el
Grupo de Ingeniería proporcionó apoyo continuo para
resolverlos a tiempo y correctamente. 

TXI en Oro Grande

En un proyecto conjunto con AMEC, Zachry
fue contratado para la construcción de la
planta de cemento TXI Oro Grande en
California. El proyecto se inició en octubre
del 2005 y se concluyó en junio del 2008. 
Se usaron 2 millones de horas de trabajo
entre 800 empleados; que son números
significativos para la construcción de una

planta de cemento, de acuerdo al Ejecutivo del Proyecto
Ben Sims.

Explicó Sims: “Estábamos en un lugar alto en el desierto

y los vientos de Santa Ana hicieron muy difíciles las
condiciones de trabajo. Siempre hacía mucho calor o
demasiado frío. Estábamos a una altura de 2,500 pies 
y a veces los vientos eran tan intensos que no se podía
trabajar con seguridad. Fue un ambiente difícil, para 
un proyecto complejo”. 

Después de concluir el proyecto de la planta de cemento 
en Oro Grande, muchos de los empleados se transfirieron
al proyecto de construcción de la planta de cemento TXI
Hunter en New Branfels, Texas. De hecho, el cuarenta por
ciento de los empleados del proyecto Hunter vinieron del
proyecto concluido en California.

“Aprendimos muchísimo en el proyecto de California,
pero siempre estamos contentos de volver a Texas. 
Ahora tenemos la oportunidad de usar lo ya aprendido 
en el nuevo proyecto”, concluyó Sims. •

Para completar este proyecto teníamos que coordinar

buenos equipos de trabajo. La camaradería ya existente

entre los grupos de Ingeniería y Construcción en el sitio

de trabajo fue crucial para nuestro desempeño. 

– Dijo Lee Walls, El Gerente del Proyecto 

“

Zachry concluyó el trabajo de la planta de cemento TXI
Oro Grande en junio del 2008. Fotografía / Jeremy Powell

Oro
Grande

Roxboro

Omaha

Una compañía subcontratada instala las
cubiertas para el boiler de carbón de la
planta que construye Zachry para Omaha
Public Power District en Nebraska City,
Nebraska.  Fotografía / Alissa Hollimon



El Programa de Liderazgo hace que quede
claro el panorama completo

Una de las primeras lecciones para los jóvenes
recién egresados de la universidad que entran al mundo
profesional, es que no es lo mismo estar en un ambiente
académico que en un ambiente de corporación
profesional.

Para facilitar esta
transición del
salón de clases a
la sala de juntas,
Zachry ofrece un
curso de
orientación de
liderazgo
intensivo de dos

semanas para los nuevos empleados. Si bien el curso
cuenta con los elementos básicos tales como: las reglas
de etiqueta de negocios, nuestra cultura de corporación 
y procesos y procedimientos; lo que es más importante 
en la agenda del curso, y nuestra principal meta, es la
creación de futuros líderes para Zachry.

El programa de orientación y preparación de liderazgo
para los empleados profesionales (en inglés conocido
como ZELPO) no reemplaza el proceso de orientación
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Agregó Kiely: “Este es un importante momento en la
historia de nuestra Compañía y, por lo tanto, el momento
ideal para desarrollar un nuevo Programa de liderazgo que
refleje nuestras nuevas directivas. Sabíamos que nueve
días de capacitación representaba un proceso intensivo y
que requeriría de un gran compromiso por parte de la
organización, así es que tratamos de tomar la mayor
ventaja posible de ese tiempo. Queríamos crear un
ambiente propicio para el aprendizaje de los empleados, 
un ambiente que les diera una clara idea de la totalidad 
de Zachry y su funcionamiento”. 

El otro elemento que quería agregar Kiely al proceso 
era la voz de la experiencia. Así es que, en cooperación 
con el organizador del Programa, Bill Wimberly, Gerente 
de Recursos Humanos, Kiely invitó a líderes de toda 
la Compañía para que participaran en el Programa
compartiendo sus propias experiencias.

Explico Kiely: “Queríamos que los nuevos profesionales
pudieran escuchar a otros que ya han estado con Zachry
por algunos años y también darles la oportunidad de
escuchar a miembros del más alto liderazgo de la
Compañía. Es así que los participantes recibieron 
consejos sólidos en cuanto a cómo buscar su avance 
y las oportunidades de progreso disponibles, y a dónde 
les pueden llevar estas oportunidades en el futuro”.

Un participante del curso, el Ingeniero Mecánico Matthew

Fallacara, del nuevo Grupo de Energía Nuclear, llegó a
Zachry con la adquisición de Proto-Power y dijo acerca 

El contexto

completo

Continúa en la página 22 

Destacando las estrategias: 

Desarrollo
del empleado

del curso: “Yo aún era un nuevo empleado cuando
Zachry hizo la compra de mi antigua compañía. Yo
quería saber la manera en que esta transición afectaría
mi trabajo, en qué lugar quedaba yo dentro de la
nueva estructura de la organización, y lo que nos
esperaba en unos cuantos años. Me sorprendió mucho
cuántos líderes de alto nivel acudieron a reunirse con
nosotros. No sólo vinieron a dar una plática, sino que
se tomaron el tiempo de compartir sus experiencias 
y responder a nuestras preguntas. Escucharlos me 
dio una mejor idea de las metas a las que yo podría
aspirar”.

Con miras hacia el futuro
Los futuros prospectos también eran una preocupación 
del Coordinador de sub contratos Alexis Perry, quien
vino a la orientación queriendo aprender más acerca
de la visión del futuro de Zachry y su futuro
profesional dentro de la Compañía. Perry trabaja en el
sitio de Calaveras Power Partners en San Antonio y
dijo que le ayudó mucho escuchar la perspectiva del
contexto total que expusieron los presentadores y
participantes al Programa de toda la Compañía.

En el Programa, Perry encontró que: “Cada quien tiene
una experiencia diferente. No hubo una sola
presentación de fórmula y aprendí que no existe una
ruta típica de progreso dentro de la corporación. 

A la izquierda, el Supervisor de Seguridad de Proyectos
Travis Livemore escucha a uno de los líderes de 
empleados de Zachry que habló durante la orientación
profesional para dar testimonios de sus experiencias de
trabajo para Zachry. Fotografía / Aaron Hainline

Arriba, los participantes del Programa de Orientación
Profesional para Empleados tienen la oportunidad de
establecer relaciones con personal de otras áreas
de la Compañía a través de ejercicios de trabajo de
cooperación en equipo. Fotografía / Aaron Hainline

regular. El fin del Programa es que los empleados
profesionales asciendan al siguiente nivel después de
que se han familiarizado con la Compañía. El Programa
se inició en septiembre y, entre otras cosas, les da a los
participantes la oportunidad de establecer relaciones
profesionales con compañeros de trabajo en otras áreas
de Zachry.

Kimberly Kiely, Gerente de Programas Especiales del
Departamento de Recursos Humanos, elaboró:
“Queremos ayudar a nuestros jóvenes profesionales a
adquirir los recursos necesarios para su futuro como
líderes en la Compañía. Además, el Programa permite
que los empleados adquieran una clara perspectiva de
su contribución personal al éxito general de Zachry”.

Nuevas ideas y programa
Hasta el año pasado, los empleados profesionales recién
ingresados recibían el Programa ZELPO pronto después
de entrar a la Compañía. La reorganización de Zachry
presentó la perfecta oportunidad para redefinir y
expandir el concepto del Programa, de tal manera que
incluyera a los grupos de Ingeniería y Energía Nuclear.
Además, se desarrollaron nuevas ideas para reforzar los
valores más centrales de Zachry y sus metas
estratégicas. Hoy en día la agenda incluye una variedad
de presentaciones, discusiones a foro abierto, ejercicios
de capacitación de comunicación y otras actividades de
capacitación directa.
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Mark Dalgleish
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Desiree Gilani
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John Hornsby
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Junta Editorial del Zachry Force Report

IGUALDAD DE OPORTUNIDAD DE EMPLEO

Es política y regulación de Zachry prestar Igualdad de Oportunidad de
Empleo para todos los candidatos calificados y empleados.  Esto sin
importar: su raza, religión, edad, sexo, color, nacionalidad, etinicidad,
impedimentos físicos o mentales o estado como veterano de las fuerzas
armadas o incapacitado de la guerra de Vietnam.  Esta política se aplica
a todas las condiciones, circunstancias y privilegios de empleo, que
incluyen, sin bien no se limitan, a las siguientes: contratación,
promociones, demociones, transferencias, o despidos, nivel de paga u
otra compensación, contratación y publicidad de plazas de trabajo,
además de la selección que incluye capacitación de trabajo.

Se tomarán medidas razonables para responder a las necesidades de las
personas con impedimentos que estén capacitadas para el empleo de
acuerdo a las leyes estatales y federales.  Se anima a las personas con
impedimentos a que expresen sus necesidades razonables de
adaptaciones para desempeñar sus trabajos.  

Se les pide a todos los empleados a que animen a las mujeres, personas
de grupos minoritarios y personas con impedimentos a que soliciten
empleo y a que participen en los programas de capacitación disponibles
en la Compañía.

REGLAMENTOS EN CONTRA DEL ACOSO / ABUSO

Zachry tiene un firme compromiso a prestar un ambiente de trabajo en
donde no exista forma alguna de acoso / abuso en contra de los
empleados, o solicitantes de empleo, por parte de cualquier otra
persona, incluyendo los supervisores, los compañeros de trabajo, los
clientes, otros contratistas o los visitantes.  Este acoso / abuso puede
representar una violación de los reglamentos contra el acoso / abuso y
de las leyes estatales y federales en contra de la discriminación.

Estos reglamentos prohíben cualquier tipo de conducta (ya sea verbal,
física o visual) por parte de un empleado o dentro del sitio de trabajo,
con la que se degrade o haga sentir inferior a un individuo en base a su:
raza, religión, edad, sexo, color, nacionalidad, etnicidad, impedimentos
físicos o mentales. Específicamente, estos reglamentos prohíben
cualquier tipo de acoso o abuso sexual y otros tipos de acoso / abuso
que incluyen: avances o insinuaciones sexuales, exigir favores sexuales
u otros tipos de comportamientos sexuales de carácter verbal o físico: 

• Cuando someterse a estas conductas es una condición explicita o
implícita de empleo;

• Cuando, las decisiones de estatus de empleo se basan en que el /
la empleado se someta o rechace dichos tipos de conductas; o

• Cuando estas conductas interfieran de manera excesiva con el
desempeño del trabajo del individuo, o cree un ambiente de
trabajo intimidante, ofensivo u hostil.

RESPONSABILIDAD

Todos los empleados son responsables de cumplir los Reglamentos de
Igualdad de Oportunidad de Empleo y los Reglamentos contra el acoso /
abuso y tienen que reportar cualquier posible violación de estos
reglamentos.

QUEJAS

Cualquier empleado o solicitante de empleo que haya encontrado o sentido una
situación en la que se hayan violado estos reglamentos debe expresar sus
preocupaciones o quejas en cuanto sea posible.  Los solicitantes de empleo
pueden usar el Proceso de Resolución de Disputas poniéndose en contacto con el
Coordinador de Resolución de Disputas.  Los empleados deben hablar de sus
quejas de supuesta discriminación con su supervisor inmediato.  El supervisor, a
su vez,  tiene la obligación de tratar de resolver el problema o la queja.  Si el
problema no se resuelve al nivel del supervisor, o si el empleado no siente
confianza en discutirlo con su supervisor, debe entonces dirigirse al Gerente de
Proyecto / Departamento o utilizar el Proceso de Resolución de Disputas de la
Compañía.  Los supervisores que no tomen acción ante las quejas de los
empleados bajo estos reglamentos pueden ser sometidos a acciones
disciplinarias que pueden llegar a, o incluir, ser despedidos.

El Proceso de Resolución de Disputas está bajo la coordinación del Departamento
de Cumplimiento de Reglamentos de las Oficinas Generales de la Compañía.  Los
empleados deben cumplir con las leyes y deben cooperar con cualquier
investigación legal bajo estos reglamentos.  En caso de que hayan preguntas
acerca de, o una investigación de un supuesto evento de discriminación por parte
de una agencia gubernamental, el Departamento de Cumplimiento de
Reglamentos debe ser notificado de inmediato.

Departamento de Cumplimiento 
de los Reglamentos 
(Compliance Department)
Departamento de Recursos Humanos
(210) 588-5326

Coordinador de Resolución de Disputas
(866) 492-2377

Zachry Holdings, Inc.
P.O. Box 240130
San Antonio, Texas 78224-0130

CONFIDENCIALIDAD

En el manejo de las quejas, se hará todo lo posible por mantener la
confidencialidad.  Sin embargo, ciertas leyes requieren que la Compañía tome
acción en cuanto a la información que se ha dado a conocer y, a veces, es
necesario realizar una investigación más completa para cumplir con los requisitos
de la ley. Se trata de hacer todo lo posible para que las investigaciones sean un
proceso en el que se respete la confidencialidad.

REPRESALIAS

Cualquier tipo de represalias en contra de los individuos que presentaron la queja
están estrictamente prohibidas.  Los empleados que no sigan estos reglamentos
y atenten retaliaciones contra otros individuos que siguen estos reglamentos
serán sujetos a acción disciplinaria inmediata que podría llegar a, o incluir, su
despido.

Zachry Holdings, Inc., sus subsidiarios y afiliados se
rigen por los principios de Igualdad de Oportunidad de
Empleo y sus reglamentos en contra del acoso / abuso
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Línea de 
contratación 
Llame al:1-800-562-7872

Cada presentador siguió un diferente trayecto y todos
expresaron haber estado satisfechos con su progreso
dentro de la Compañía. Después del curso, sabía que
existen muchas áreas en las que se puede progresar en
Zachry y que hay una variedad de maneras en las que
puedo aprender y desarrollarme profesionalmente”.

Wimberly dijo que invitar a los líderes de la Compañía 
a que participaran en el Programa ayudó a reforzar el
principio de “Zachry como una totalidad” y demuestra 
el compromiso de la Compañía al progreso de los
empleados en el presente y el futuro.

Wimberly dijo: “La mayoría de nuestros líderes actuales
empezaron de la misma manera que estos jóvenes
profesionales. Una organización sólida identifica el
potencial de liderazgo de sus empleados y les reta a
desempeñarse de la mejor manera. Esto deja una
impresión duradera en los nuevos empleados y les anima
a tomar la decisión de permanecer con Zachry para su
carrera profesional”.

Manos a la obra
Dijo Wimberly: “Cada día, los participantes se dividían en
grupos y desarrollaban entre ellos un proyecto “típico”
desde su punto de partida; planificando y reuniendo todas
las piezas necesarias para el proyecto, exactamente como
si tratara de un verdadero cliente de Zachry”.

El Departamento de Proyecto de Controles construyó 
un rascacielos, con la presión adicional de construirlo 
a tiempo, debajo del presupuesto y con estrictas
especificaciones en cuanto a condiciones de clima
extremas. Los equipos tuvieron que librar obstáculos como
las distracciones y los retardos. Una vez que lo habían
concluido, un grupo de jueces evaluó el proyecto de cada
uno de los equipos y la estructura final que construyeron. 

Fallacara dijo acerca del proyecto: “Fue un verdadero 
reto. Mi experiencia de trabajo es en plantas de energía
nuclear y nunca había conocido las diversas partes de la
Compañía, como adquisiciones y cotizaciones y cómo
estos son factores dentro de los proyectos de trabajo. Me
ayudó a ver la manera en la que estos elementos forman
parte del proyecto en su totalidad”.

Trabajo de equipo
Los participantes también tuvieron la oportunidad de
conocer otros elementos menos formales del trabajo de
Zachry, tales como salir a cenar o jugar boliche con sus
compañeros de trabajo. Este tipo de actividades de grupo
ayuda a fortalecer las relaciones personales y a relajar a
los trabajadores. También tuvieron un día de trabajo de
voluntariado en la comunidad en el Banco de Comida de
San Antonio.

Dijo Wimberly: “Es importante reforzar la idea del
compromiso de Zachry a la comunidad, ya que el principio
de ayudar a otros tiene que ser una alta prioridad para
cualquier líder y, eventualmente, es una parte integral de 
la manera en la que funciona y actúa la organización”.

Lo que ganan los participantes
Fallacara nuevamente habló de la experiencia: “Quedé
muy impresionado de la manera en la que Zachry integra a
los jóvenes profesionales dentro de la organización y cómo
ésta es una verdadera compañía de familia. Me quedé con
la impresión de que este es un principio honesto por parte
de Zachry”.

Wimberly concluyó: “Les pedimos a los líderes de Zachry
que contribuyeran con su experiencia y tiempo. Su
respuesta demuestra el deseo de la Compañía de ayudar a
sus jóvenes empleados a ser los líderes de la Compañía en
el futuro. El compromiso de capacitar a la fuerza de trabajo
no es sólo un slogan, sino que es un verdadero esfuerzo
que ha evolucionado en respuesta a las necesidades de la
organización”. •

El Programa ofrece 
actividades de capacitación
para trabajar en equipo

Los participantes del Programa usan materiales de la 
vida diaria para construir un proyecto “típico” de Zachry. Este 
ejercicio fue diseñado con el fin de exponer a los participantes 
a las diversas partes de la organización. Fotografía / Aaron Hainline
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I’m a team player. I do what-
ever has to be done here in West
County, Fla., where Zachry is building
a gas-turbine power plant.

In the past I’ve been a heavy equip-
ment operator and a foreman of
different crafts like carpentry and
concrete. I even had a crew of more
than 20 at one time. I am now respon-
sible for a crew of eight, and my
duties include water distribution, new
hire orientation and site maintenance. 

Supporting a job this size — we have
more than 1,400 employees on site  —
is a challenge, and that’s fine because
I feel I can still contribute to the team.
I’ve been through some rough health
patches that required me to take off
from work. But as soon as I got well,
Zachry called me back. I’ve been fortu-
nate to have some real good superin-
tendents who welcomed me back with
open arms.

I joined the company in 1972 when a
Zachry supervisor approached me on
the street in Palo Pinto, Texas, and
offered me a job as a common
laborer. I’m 72 years old now, and I’ve
done a little bit of everything with this
company. I even worked overseas.

The two greatest things that have ever
happened to me were when I met my
wife and when I began working for
Zachry. The company has been good
to me and my family. I have great
admiration for the Zachry family.

I met Mr. H.B. “Pat” Zachry on two
occasions, and on the second time, he

called me by my first name. That’s
something I never would have imag-
ined and something that showed me
how much the Zachrys value their
employees. It was an amazing experi-
ence to be remembered by someone
so important in this organization.

I also met Bartell Zachry, and we had
some good visits and some one-on-
one conversations throughout the
years. I remember the first time I saw
John Zachry; he was just a teenager.
Sometimes I can’t believe how quickly
time has passed, but I can honestly
say that my outlook on Zachry has
remained the same. This is simply a
great place to work.

Throughout my time here I’ve had
people I trained eventually become
my supervisors or were supervisors
on a job where I was working. I had 
a hand in helping them get started,
and I like that. I want people to look
back and maybe think of me as
someone who helped them with 
part of their life.

See, my only regret is that I’m getting
up there in age. I don’t have that
many more years to get to people and
help them along.

I am thankful that Mr. Zachry gave me
a chance to provide for my family and
give them opportunities I didn’t have
growing up. I want to try to teach as
much as I can to people who will let
me. Luckily, Zachry gives me that
opportunity, and that is why it is with
great honor that I say I AM ZACHRY. •

Soy parte de mi equipo de
trabajo y hago lo que se tenga que
hacer aquí en West County, Florida, en
donde Zachry construye una planta eléc-
trica con una turbina de gas. 

Anteriormente, he sido operador de
equipo pesado y director de equipos de
trabajo en tareas tales como carpintería y
concreto.  Una vez, incluso llegué a tener
a mi cargo a un equipo de trabajo de 20
personas.  Hoy en día, estoy a cargo de
un equipo de ocho personas y mis
responsabilidades incluyen distribución
de agua, orientación de nuevos
empleados y mantenimiento del sitio de
trabajo.

Proporcionar apoyo a un sitio de trabajo
tan grande como este, en donde tenemos
a 1,400 empleados, es un gran reto y eso
me gusta porque sé que soy parte inte-
gral y contribuyo al éxito de mi equipo.
He tenido algunos problemas de salud
que me hicieron tener que faltar.  En
cuanto me mejoré, Zachry me volvió a
llamar para trabajar y tuve la gran
fortuna de que mis supervisores me reci-
bieron de vuelta con brazos abiertos. 

Un día en 1972 que andaba por la calle
en Palo Pinto, Texas, un supervisor de
Zachry vino a decirme que si quería
trabajar como jornalero para ellos.  Ya
tengo 72 años de edad y he trabajado en
muchas áreas de la Compañía, incluso he
trabajado fuera de los Estados Unidos.

Las dos mejores cosas que han sucedido
en mi vida es el haber conocido a mi
esposa y encontrar trabajo con Zachry.
La Compañía ha sido buena para mí y mi
familia y siento gran admiración por la
familia Zachry.

Vi dos veces en persona a H.B. “Pat”

Zachry.  La segunda vez que lo vi, ya

sabía mi nombre.  Nunca me hubiera
imaginado algo así y es algo que me
mostró cuánto valoran a los trabajadores
aquí en Zachry.  Me sentí tan orgulloso
de que uno de los patrones de la
Compañía me conociera de nombre.

Con el transcurso de los años, también
conocí a Bartell Zachry y con él estuve en
varias ocasiones y tuvimos buenas
conversaciones de uno a uno.  También
recuerdo la primera vez que conocí a
John Zachry; él apenas era un adoles-
cente.  A veces no puedo creer lo rápido
que pasa el tiempo, pero honestamente
puedo decir que mi opinión de la
Compañía nunca ha cambiado, simple y
sencillamente, este es un excelente lugar
de trabajo.

En el tiempo que he trabajado aquí, he
visto a empleados a quienes yo mismo
capacité llegar a ser mis propios supervi-
sores, o llegar a ser supervisores del sito
en el que yo trabajaba.  Me da gusto
saber que yo fui parte de ayudarles a
empezar su trayecto con la Compañía.
Quiero que un día estas personas
piensen en mí como alguien que les
ayudó a encontrar camino en sus vidas. 

Mi único pesar es que ya tengo mis años.
Ya no tendré muchos años para ayudar a
otros también a encontrar camino.

Estoy tan agradecido al Sr. Zachry por
darme la oportunidad de ganarme la vida
y mantener a mi familia gracias a las
oportunidades que me brindó.  Me dio
las oportunidades que nunca tuve
cuando sólo era un chico.  Quiero tratar
de enseñarle todo lo que sé a aquéllos
que quieran aprenderlo.
Afortunadamente, Zachry me sigue
dando esa oportunidad y es por eso 
que digo que es un verdadero honor 
que yo SOY ZACHRY. •

Photo / Fotografía / Alissa Hollimon

I AM ZACHRY
Do you have a co-worker who lives the Zachry values? 
We want to hear from you — especially craft employees!
Please send your nominations to Zachry Force Report Editor
Karen Ellington at ellingtonk@zhi.com or call (210) 588-5813. 

SOY ZACHRY
¿Conoce a un compañero o compañera de trabajo que
ilustra los valores de Zachry?  Queremos que nos lo diga,
especialmente entre nuestros maestros de obras.  Por favor
haga su nominación a la Editora del Zachry Force Report en
ellingtonk@zhi.com o llámela al (210) 588-5813. Para hablar
en español, llame a Alma Nicholson al: (210) 588-6741.
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My name is 
Mike Alvarez,
and I AM ZACHRY.

Me llamo Mike Alvarez,
y orgullosamente 
SOY ZACHRY.


