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Como presentar ideas para
historias y fotografias

ZACHRY El proceso de presentacion de

| =S P =J informacion para “Soy Zachry”,
Report el articulo enfocado en valores

de trabajo o cualquier otra idea
de historias que pueda tener, es simple. Envie sus
historias o ideas a Zachry Force Report, incluyendo
la informacion de contacto para aquellos
involucrados, a la Editora del Zachry Force Report:
Karen Ellington, en la direccion electronica
ellingtonk@zhi.com. También puede llamarla al
teléfono (210) 588-5813. Para hablar en espafiol,
llame a Alma Nicholson al (210) 588-6741.

El envio de fotografias se hace de la misma
manera. Para asegurar que una fotografia se pueda
publicar, debe ser de calidad suficientemente alta,
necesitamos impresiones de 35 mm o imagenes
digitales de alta resolucion. Cuando las presente,
asegurese de incluir la informacion sobre quiénes
se encuentran en las fotografias y lo que estan
haciendo.

Las ideas de historias y las fotografias también
pueden presentarse a los miembros de la junta
editorial del Zachry Force Report.

Existe un archivo de todos los nimeros del Zachry
Force Reporten linea en el sitio ZHl.comy en los
sitios Intranet de cada Grupo. Si prefiere ver la
revista en linea, en lugar de recibir una copia en
papel, simplemente déjenos saberlo enviando una
nota a: zachryforcereport@zhi.com. *

Estimados

Conforme nos preparamos para el 2010, vemos a
la vez oportunidades y retos para todos los departamentos
en Zachry. Este es el caso para el Departamento de
Administracién y Mantenimiento de Equipo, ya que nuestros
empleados son responsables de la administracién financiera,
operacional y de mantenimiento de todo el equipo y
herramientas para la Compafnia. Estamos a cargo de proveer
equipo y herramientas, ya sea de Zachry u otras fuentes, a
todos los sitios de trabajo; ademas de estar a cargo de gran
porcién de los servicios de reparacion y mantenimiento.
Estos servicios se prestan en una instalacion en las Oficinas
Generales de San Antonio o en los sitios de trabajo. Nuestra
flotilla consiste de equipo basico y no basico que varia desde
gruas, hasta vehiculos de todo tipo.

Nuestro enfoque para el 2010 es “contar con lo necesario” en
términos de equipo; mientras que a la vez administremos y
mantengamos un nivel de equipo tal que nos permita maxima
utilizacion y productividad en los sitios de trabajo. Por ello,
creemos que nuestra contribucion a la Compania se encuentra
en tres areas principales:

> Usar de manera optima la inversion actual en equipo
de la Compania.

> Hacer minimos los riesgos en las areas de itinerarios
y finanzas.

> Proveer equipo de primera calidad, conocimiento
experto técnico y conocimiento de mercado.

Una de las mas valiosas cualidades en este departamento,

y en tantos otros en Zachry, es la lealtad a la Compaiia.

En promedio, nuestros empleados han estado con Zachry
por 15 afnos y su dedicacion al éxito de la Compania es parte
central de la manera en la que desempenan su trabajo a
diario. Saben que el éxito de todos depende de su lealtad y
mejor esfuerzo. Este es uno de los grandes logros de la fuerza
de trabajo de Zachry.

Los 176 empleados del Departamento se enorgullecen de su
trabajo. Todos tienen amplio conocimiento y experiencia con
el equipo que administramos y mantenemos; que en si es

un logro notable, dado que contamos con aproximadamente
2,500 unidades en nuestra flotilla. El equipo de campo hace un
trabajo excelente en su administracion y mantenimiento del
equipo en los proyectos; con la meta de limitar la pérdida de
productividad causada por equipo. Cuando una unidad llega
a San Antonio para reparacion, se hace un analisis del trabajo
necesario para hacerlo. Siento gran orgullo en lo bien que se
ve y opera el equipo cuando sale del taller de reparaciones
para volver a los proyectos.

El Departamento de Administracion y Mantenimiento de
Equipo es excelente ejemplo del principio de “One Zachry”
(un solo Zachry), en donde cada elemento funciona para

el bien de la Compania entera. En cierto sentido, este

lectores:

Saben que el éxito de todos
depende de su lealtad y

mejor esfuerzo. Este es uno

de los grandes logros de la
fuerza de trabajo de Zachry.
—Esse Rabenaldt,
Directora, Administracion
y Mantenimiento de Equipo

Fotografia / Alissa Hollimon

departamento tiene impacto en casi todo el desempefo de
negocios de Zachry. Por ejemplo: contribuye a las propuestas
para obtener nuevos contratos; mantiene el flujo del trabajo
en los sitios con el mantenimiento y reparacion del equipo;
provee las herramientas necesarias en los sitios de trabajo;
etc. Es asi que el departamento contribuye al éxito de Zachry.

Con esto en mente, siempre administramos el equipo
contemplando a la Compania en su totalidad, con el fin de
obtener el mayor beneficio de nuestra inversion y la de
nuestros clientes. Nuestra meta es adquirir el equipo basico
que es critico para nuestro desempeno y rentar aquello que
se considere no basico. Debemos asegurarnos de que el
equipo esté en buen estado de reparacion y de su
aprovechamiento dptimo en los sitios de trabajo; a la vez
que respondemos a los requisitos de inventario de equipo
de acuerdo a las condiciones actuales del mercado. “Contar
con lo necesario” requiere una evaluacién constante de
ciertos factores de cada unidad de la flotilla: el uso que tiene,
queé tan viejo es, historia de reparaciones llevadas a cabo,
beneficios derivados de su uso, y si esa pieza es basica o

no basica. Considerando esto, se decide si se va a mantener
la unidad para uso futuro o si se va a vender o desechar.

Si se decide venderla, evaluamos las opciones de
compradores para asegurarnos de recobrar el maximo
posible de nuestra inversion.

Nos lanzamos al reto del 2010 conscientes de que el mercado
esta dificil, pero sabiendo que contamos con empleados
leales y gran experiencia en cuanto al equipo; ambas
caracteristicas centrales de Zachry. Cada quien contribuye

al éxito futuro de la Compania y, no importa qué tan grande
0 pequeno sea el proyecto, todos contribuimos nuestro
mejor esfuerzo.

ézd,z _ Esse Rabenaldt
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' Zachry y Alstom consiguen el
contrato de Entergy White Bluff

Zachry y su socio, el consorcio Alstom Environmental, han
sido elegidos para la ingenieria y construccion del equipo
para el White Bluff Environmental Controls Dry Flue Gas
Desulphurisation, FGD (proceso de eliminacién del sulfuro)
para Entergy Arkansas Inc., en Redfield, Ark. Este es el
primer proyecto grande entre Zachry, Entergy Arkansas

y su socio Entergy Corporation. La retro adaptacion y

satisfechos de haber sido
parte del evento”.
En agosto, por su parte, los
empleados de Zachry del
sitio de Americas Styrenics
(AMSTY) en St. James, La.,
se unieron con voluntarios del
cliente y recolectaron fondos para
el United Way local. Seis voluntarios de
T
£

Zachry cocinaron y vendieron 530 platos de

alas comunldades cercanas a los- bosques de donde se extrae la madera para el papel.

'Para reducir el desperdlmo de papel, Ias personas que prefieran leer el Zachry Force Report en verS|on electronlca
.. lopueden hacer en ZHI. com Si quiere dejar de recibir-la- copla en papel haganoslo saber, dlrlglendose a
3 zachryforcereport@ hi.com. * ' : =

g:tlljgllzzggg)derllsllstelrr:i dg C?A';:lr_f[)l gf (;?I'dad :Ie alrcle. (er?d jambalaya en el sitio de trabajo. b Todos estos factores se consideran cuando Zachry Las cluenta_s 491 (kl) d_e,zaCh:'y son |é: base
inglés, en la planta de White Bluff, se esta realizando Acerca de esto, comentd Neva Aucoin, de —] investiga las razones por las que sucedi6 cualquier error”. para la mejor IUb' acion de los emp eados
para que cumpla con los requisitos federales de aire limpio . . o . - - o
(Clean Air Visibility). Itinerarios de Trabajo: “Este fue un maravilloso e €3 Concluyé: “Por una parte, les damos a los empleados los En Zachry sabemos que los empleados son el elemento clave

) . evento, que llevamos a cabo ademas de nuestras on /‘—: recursos necesarios para que puedan reducir el nimero de nuestro éxito y la Base para su Bienestar (Foundation to
El Gerente de Preoperaciones, Tom Atlee, dijo: “Fue una otras actividades a favor del United Way. Nos (»;/ Al de errores que pudieran cometer; por otra, colocamos los Wellbeing) de la Compania ayuda a los empleados a participar
importante oportunidad, tanto para Zachry como para complace recolectar dinero durante comidas & elementos de defensa necesarios para poder reducir la activamente en establecer las bases de su propio bienestar, el de
nuestro socio Alstom, y fortalece el modelo de AQCS porque permite la participacion directa de los ™ severidad y consecuencias de los errores que se lleguen a sus familias y de sus futuros. Un ejemplo de este compromiso

que desarrollamos juntos para construir equipo para
nuestros clientes. En este proyecto, también usaremos lo
que aprendimos en otros anteriores de AQCS en Arizona
y Florida para asegurarnos de que se lleve a cabo sin
problemas y con éxito”.

El plan de trabajo de Entergy Arkansas White Bluff incluye la
instalacién de un depurador seco y un sistema de estructura
de bolsas de filtracién para dos plantas de combustién de
carbén que generan 850 MW de electricidad. Cada planta
requiere que se instalen tres absorbentes de dispersados
secos; tres filtros de tela para los emisores jet pulsantes; dos
ventiladores de pulsién complementarios; 2,800 toneladas
de tuberia; y 6,800 toneladas de acero de sostén.

Alstom iniciara la ingenieria pronto y el trabajo en el sitio
empezara en marzo del 2011, con una fecha de conclusién
proyectada para mayo del 2013. *

Zachry cocina para

la comunidad
Los empleados de varios sitios de Zachry se han organizado
para apoyar a sus comunidades. Esta es una actividad
divertida y que ayuda a fortalecer a los equipos de trabajo.
Los empleados de Polk Power Station en Tampa, Fla., se
afiliaron con la U.S. Navy Veterans Association para una
comida para 93 miembros del servicio. En el evento, diez
voluntarios de Zachry cocinaron 82 tiras de costillas de
puerco, 350 papas forradas de tocino y 12 galones de frijoles;
preparando 350 magnificas comidas para los pacientes y
personal de la Unidad de lesiones de columna del hospital
James A. Hailey.
El Gerente de Sistemas de Seguridad de Zachry, Bobby
Neal, comento: “Para los voluntarios, esta visita tuvo gran
impacto ya que fueron testigos del costo verdadero de la
lucha a favor de nuestro pais. Cada uno de los pacientes se
siente orgulloso de ser parte de nuestras fuerzas armadas.
Los voluntarios quedaron conmovidos, agradecidos y muy
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empleados. Todos salen ganando, los que preparan
la comida, y los que la compran y disfrutan, con el
beneficio adicional de recolectar fondos para el
United Way”. -

ZNE lleva a cabo un programa de
desempeiio de personal

El reloj de desempefno de Zachry Nuclear Engineering
(ZNE) sigue marcando el tiempo. Este es un nuevo
programa de desempefo de personal instituido por ZNE.
El reloj representa el tiempo durante el cual los ingenieros
del Grupo de Energia Nuclear trabajan sin cometer error
significativo alguno, tal como seria: un calculo equivoco,
un error de materiales o un error en el calculo de una
férmula. El programa se inicid en febrero y fue disefado
en base a programas similares que han instituido

algunos clientes de Zachry, como Florida Power & Light

y Dominion. El reloj contintia marcando el tiempo libre

de errores hasta el momento en que se presenta uno que
fuerce que se vuelva a iniciar el conteo; de acuerdo a ciertos
criterios predefinidos que se agregaron en el mes

de septiembre.

El Gerente de Capacitacion y de Desempefio de Personal,
Michael Kerst, explico: “Existen ciertas cuestiones que
tenemos que considerar cuando se trata de proyectos de
energia nuclear. Si tomamos en cuenta los riesgos implicitos
que corren el personal, el equipo y el desempeno de la planta
misma, tenemos que estar conscientes de que es de suma
importancia limitar el nimero de errores. Cuando llega a
suceder un error, es incluso mas importante aprender de él
para asi no repetirlo”.

Agreg6: “Es inevitable que se hagan errores, pero es un hecho
que la organizacién juega un papel en el desempeno de los
empleados. En algunas instancias los procesos y elementos
organizativos pueden resultar en que los individuos cometan
errores; como seria el caso cuando se trabaja con demasiada
prisa o cuando no se ha impartido suficiente capacitacion.

cometer. Si nuestra cultura de trabajo promueve el buen
desempeno y anima a los trabajadores a hacer preguntas
y presentar opiniones, esto tendra un impacto positivo en
el desempeno eficaz de la compania”. *

La Oficina de Charlotte
termina el vaciado de cemento
en un edificio

En tandas de 2,500 pies cuadrados a la vez, La Oficina
de Zachry en Charlotte, N.C. termind el vaciado de mas
de 15,000 pies cuadrados de cemento en un proyecto en
Radford, Va. El trabajo se terminara en enero.

Este proyecto, que demostré la capacidad de construccion
a pequena escala de la Oficina de Charlotte, consistio en el
vaciado del suelo de concreto en siete pisos de un edificio
que sirve como depdsito de municiones en Radford Army
Ammunition Plant.

El edificio va a servir de almacén para quimicos volatiles,
de tal manera que Zachry vacid el piso de concreto en
angulacién que desciende de cinco pulgadas y media en
las areas altas, hasta tres y media en las bajas. Ademas de
estar en angulos, cada piso tiene ductos de vaciado para
capturar cualquier liquido que pudiera derramarse.

Dijo el Gerente del Proyecto, Dean Kite: “Los quimicos que
se usan en el equipo que se almacenara en esta instalacion
son muy poderosos y de uso duro sobre el concreto. El
proyecto es mas dificil y de trabajo intensivo dado que
cada piso tiene diferentes niveles de angulo de inclinacion.
Esto requiere tiempo adicional para asegurar que los
angulos de descenso sean consistentes para permitir

el drenaje adecuado a través de los ductos de acero de
vaciado”.

Los equipos de Zachry estan trabajando en un area de
acceso estrecho. Las gruas y plumas de levante sobre
camiones tienen que elevar los materiales a los pisos altos
y se usan bombas para llevar el concreto hasta éstos. *

es la iniciativa del beneficio 401(k) de jubilacion que se ofrece

para darles a los empleados las herramientas necesarias para
establecer sus metas de ahorro; seguir el progreso de sus cuentas;
y guardar suficientes ahorros para establecer una jubilacion
satisfactoria.

Todos los empleados son elegibles para participar en el plan

de ahorro 401(k) de Zachry inmediatamente que han sido
contratados. Para contribuir, Zachry da el equivalente, dolar por
ddlar, de hasta el 1 por ciento de la paga anual que ahorre el
empleado; si adicionalmente él o ella ahorra entre el dos y tres por
ciento de su paga anual, Zachry contribuye 50 centavos por cada
dolar ahorrado. De esta manera, se ayuda al empleado a alcanzar
sus metas de ahorro de jubilacion en mas corto tiempo.

Dijo Cynda Reznicek, Directora de Compensacion y Beneficios:
“Es un plan flexible que le ofrece al empleado la opcién de ahorrar
tanto como quiera, desde el 1 hasta el 25 por ciento de su salario,
dependiendo de sus metas personales. El plan también le permite
al empleado cambiar el porcentaje de su ahorro en cualquier
momento y tantas veces como le sea necesario. Es asi, porque
sabemos que la situacion financiera de la gente varia y queremos
responder a las necesidades del empleado en todo momento”.

Ademas de la contribucidn equivalente al ahorro del 401(k) del
empleado, Zachry también presta un beneficio anual de jubilacion
a los empleados elegibles y quienes hayan completado un ano

de servicio (con por lo menos 1,000 horas de trabajo durante ese
periodo) y si aun estan empleados hasta el ultimo dia del ano.
Esta contribucion para la jubilacion es el equivalente del 2 por
ciento de la paga anual del empleado. Siempre animamos a los
empleados a que ahorren para su futuro, pero para aquéllos que
son elegibles, existe esta contribucidon independientemente de que
estén, o no estén, ahorrando dinero bajo el plan.

La inscripcion en el plan de beneficio de 401(k) no es automatica y
el empleado debe decidir participar. Puede inscribirse en cualquier
momento. Para obtener mas informacion, vaya a 407k.com, llame
al 1-800-835-5095 o pida un formulario de inscripcion en la oficina

de su sitio de trabajo. *
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La fuerza de trabajo es

crucial

Queriamos que los superintendentes pasaran

por lo menos una semana con los ingenieros.

Es importante que el Grupo de Construccion esté
familiarizado con los asuntos referentes al diseiio ...
pudieron establecer una relacion e intercambiar
ideas (que creo) tendran buenos resultados durante
el desempeiio del proyecto.

—Gerente del Proyecto de Construccion, Lynn Manck

Datos de la Unidad 4
de FMPA en Cane Island:

>Dueiio: Florida Municipal Power Agency (FMPA)

>Ubicacion: Intercession City (Orlando), Fla.
I>Capacidad: 300 megawatts

> Configuracion: 1-en-1 turbina de combustion de ciclo
combinado y turbina de vapor

>Inicio: mayo del 2009

>Fecha de inicio de operacién: mayo del 2011
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Continuacion de la pagina 6

Cuando entre en operacion la Unidad 4 en mayo del 2011,
producird 300 megawatts de electricidad con un ciclo de

1 en 1 combinado, configurado con una turbina de
combustion y una de vapor que proveeran electricidad
para 30 comunidades en la Florida.

Incluso antes de llegar al sitio de Cane Island, ya los
miembros del equipo de Construccidn habian estado
trabajando con el Grupo de Ingenieria. El propdsito era
iniciar el didlogo en cuanto a los asuntos de disefio y
construccion, y para establecer los vinculos necesarios
para su relacion de trabajo.

Dijo Lynn Manck, Gerente del Proyecto de Construccion:
“Queriamos que los superintendentes pasaran por lo
menos una semana con los ingenieros. Es importante que
el Grupo de Construccion esté familiarizado con los asuntos
referentes al diseno. Queriamos empezar a hablar acerca de
la factibilidad de construccion desde un principio. Fue una
decision acertada, ya que se pudo establecer una relacion e
intercambiar ideas. Creo que esto tendra buenos resultados
durante el desempeno del proyecto”.

Se introdujeron dos nuevos puestos para Cane Island que

fueron especificamente creados para apoyar el modelo EPC.

Una de las posiciones es la de Gerente de Planificacion,
quien esta encargado de identificar asuntos importantes de
preparacion y planifica especificamente para responder a
ellos; a la vez que administra el Zachry Project Execution
Planning Process, o ZPEPP® (proceso de planificacion de
desempeno) para el proyecto en su totalidad.

Acerca de la preparacion, explicé Bobby Patterson,
Ejecutivo del Proyecto: “Con este puesto elevamos la
importancia de la planeacion y la planificacion, de tal
manera que nos permita ubicar un nivel adecuado de
recursos y esfuerzo para cada etapa del proyecto.

Ya hemos visto buenos resultados gracias a la mas
precisa planificacion y la habilidad de anticipar
necesidades futuras de equipo, personal y materiales
para los momentos mas adecuados”.

El otro puesto es el de Coordinador de Materiales Basicos.
Patterson explicd que esta persona también apoya el
modelo EPC al identificar y enfocar su atencién en los
elementos mas basicos y cruciales para realizar la totalidad
del proyecto.

Elabord Patterson: “Estos son elementos del proyecto
que, si no se presentan a tiempo o no se cuenta con los
materiales adecuados, podrian llegar a poner en riesgo

a la totalidad del contrato. Tener a una persona dedicada
Unicamente a estos puntos criticos aumenta en gran
medida la probabilidad de un mejor desempeno general”.
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El Gerente de Adquisiciones del Proyecto,
William Rauh, calcula que, en promedio,
aproximadamente la mitad del costo total
de un proyecto para una planta de ciclo
combinado, se usa para equipo, materiales
y servicios de sub contrato; lo que hace tan
importante la tarea de adquisiciones, ya que
se tiene que tomar en cuenta los itinerarios,
los costos administrativos y la disponibilidad
de los materiales y el equipo.

Para asegurar una buena negociacion de
precios y hacer 6ptima la disponibilidad
de la ingenieria y los materiales, Zachry
aceleré el proceso de adquisiciones para
Cane Island; ya que eventualmente este
proceso tiene un efecto directo en los
itinerarios de construccion. El area de
Adquisiciones, entonces, compro todas
las piezas mas importantes de equipo
disenado por ingenieros durante

los primeros 100 dias del proyecto.

Los administradores del proyecto
recuerdan este periodo como

“la carrera de 100 dias”.

La Asistente de Planimetria,

Michaela Smith, traza las

lineas centrales durante la

primera etapa de trabajo en

la Unidad 4 de Cane Island.

2 )ﬁ Fotografia / Alissa Hollimon
A
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Los empleados de FMPA en Cane Island han
demostrado su compromiso de servicio a la
comunidad involucrandose en diversos proyectos
de voluntariado, entre otros: contribuir al Community
Breadbasket (una organizacién que alimenta a

los necesitados); donaciones de sangre; adoptar
secciones de carretera para colaborar en la
construccion de casas; y apoyar los esfuerzos para
encontrar la cura contra el cancer.

Justo antes de que empezara la escuela, los
empleados de la oficina retaron a los de campo a
una competencia para ver quién recolectaba mas
utiles y materiales para la primaria Reed Creek
Elementary. Los equipos quedaron empatados, pero
los estudiantes salieron ganando con un camién
lleno con 5,000 articulos que necesitaban para su
escuela. En julio, los empleados empezaron a reciclar
carton y papel para la escuela primaria Pleasant Hill
Elementary en donde, ademés de que benefician al
medio ambiente al no tirar el papel a la basura, la

En cuanto se inicio el trabajo de
preparacion, los ingenieros se
dieron cuenta de que el disefo y la
construccion de la Unidad 4 tendria
que ser completamente diferente que
el de las otras tres unidades en Cane
Island. Las malas condiciones del suelo
inmediatamente presentaron retos dificiles
y el Grupo de Ingenieria tuvo que volver
a planificar la manera de proceder con el
diseno. Lo que mas les preocupaba era
que encontraron configuraciones de suelo
Karst (suelo de piedra caliza con cavidades
que lo debilitan y con tendencia a facilmente
crear sumideros). Si bien Zachry tenia una
responsabilidad limitada en cuanto a solucionar
las condiciones del suelo en el area, el tiempo
requerido para las modificaciones para remediar
el problema tendria impacto en la totalidad del
diseno original.

Erik Malloy instala
envarillado en el banco

de ductos, conforme el
Grupo de Construccion
inicia la parte vertical de la
Unidad 4 de Cane Island.
Fotografia / Alissa Hollimon
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Wesley Tolliver, Ingeniero de Diseno Civil /
Estructural, elaboré: “Las tres otras unidades
en Cane Island no presentaron algo como esto.

Los empleados diversifican los proyectos de voluntariado en las comunidades

escuela se beneficia gracias al papel de reciclaje que se
recolecta en sus recipientes.

En otro esfuerzo de voluntariado, el equipo de softhall de
Zachry Cane Island jugd contra otros equipos amateur y
semiprofesionales para recaudar fondos para la Sunshine
Foundation, que es una organizacion que trabaja para cumplir
los deseos de nifios enfermos o que han sido victimas del
abuso. El torneo anual beneficia al Dream Village de la
organizacion, que es anfitrion de nifos y sus familias que van
a visitar las atracciones aéreo turisticas de Orlando.

Los empleados también participaron en la carrera Susan G.
Komen para curar el cancer del seno; pintaron casas con
los voluntarios del Habitat for Humanity; colaboraron en la
renovacion de las instalaciones del Sunshine Foundation;
y ayudaron en la construccion de la nueva instalacion del
Community Breadbasket.

Dijo el Ejecutivo del Proyecto, Bobhby Patterson: “Son gente de
gran corazon. Con saber que se les necesita, los empleados
de Zachry inmediatamente se ponen en accion para ayudar a
la comunidad”. -

Se necesitaria inyectar un volumen seis veces mayor

de cemento de relleno de lo que se tenia anticipado
originalmente; ademas de que se llevaria mas del doble del
tiempo para hacerlo”.

Una tarea que originalmente se habia programado para
10 semanas, ahora se llevaria un larguisimo periodo de
26 semanas. El impacto potencial en el itinerario total
era significativo y se tuvo que recurrir nuevamente a los
recursos de planificacion detallada.

Gracias a la planificacion detallada, el equipo contaba con las
bases estructurales necesarias para rapidamente identificar
el impacto que tendria en el itinerario y, a su vez, hacer los
ajustes necesarios de personal, equipo y materiales para
hacer minimo el tiempo de inactividad.

Elaboré Tolliver: “Pudimos iniciar el proyecto varias
semanas antes de lo anticipado; lo que permitié absorber
una parte significativa del retardo. También hicimos el
retardo mas leve al cambiar a empleados y equipo a otras
tareas no basicas fuera del area, mientras que se resolvian
los problemas del suelo”.

Mantener al personal ocupado haciendo otras tareas
permitié progresar a pesar del retardo y ahora, con las

Continda en la pagina 10
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La planificacion, coordinacion y trabajo de equipo
contribuyeron a superar los retos iniciales

Continuacion de la pagina 9

Equipo del proyecto

tareas de ingenieria a punto de concluir, el equipo se esta

La mayoria de las chicas que
participaron en el campo de
cuatro dias de duracién, en
donde aprendieron capacitacion
préctica y recibieron una
introduccion a las carreras

de construccion. Fotografia /
Cortesia de Stacey Copeland

Extraordinarios

res ultad

esforzando por terminar con la cimentacion.

Construccion

Ahora que ya va en camino la cimentacion y esta llegando el
equipo a tiempo, se estan preparando para iniciar la construccion
“sobre tierra”. Las demoras en las primeras etapas también
afectaron al Grupo de Construccién y, al igual que el Grupo de
Ingenieria, tuvieron que enviar al personal a trabajar en otras
areas del proyecto. Manck vigilaba cuidadosamente el trabajo

de inyectado de cemento y el plan del proyecto.

Explicd Manck: “Fue gracias al plan que pudimos mantener el
proyecto en linea a pesar de los retos que presento el suelo.

Con el plan, pudimos identificar otras tareas que se podian
desempenar sin tener efecto en el costo administrativo y pudimos
mantener el nivel apropiado de personal. Fue gran reto, pero a
final de cuentas mantuvimos nuestro itinerario y, para fines de
ano, todo estaba a tiempo”.

Patterson se enorgullecio de la manera en la que los equipos
trabajaron en completa cooperacion en Cane Island. Fue un
esfuerzo que ilustré lo que es el verdadero trabajo de equipo;

en el que todos compartieron su entusiasmo, ideas y metas

con un mismo fin.

Orgullosamente, dijo Patterson: “En Cane Island, el trabajo

de equipo ha sido el elemento mas importante. Es uno de los
primeros proyectos EPC que hace Zachry oficialmente y, a pesar

de que no lo hemos concluido, creo que ha establecido claramente

la pauta para la cultura de trabajo de este modelo”.

Concluyd: “Tenemos un perfecto equilibrio entre los profesionales

con gran experiencia y los que son nuevos a la profesion. Esto
nos beneficia grandemente, ya que combinamos el conocimiento
con la experiencia para tener una perspectiva de trabajo original.
No pensar convencionalmente es una cualidad en este ambiente;
en donde hacer preguntas y aprender uno de los otros es lo que
deseamos. La interaccion y colaboracion de los miembros del
equipo ha dado excelentes resultados”. ¢

en la cimentacion para la
planta que generara

300 MW de FMPA.
Fotografia / Alissa Hollimon
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El equipo de trabajo de FMPA en Cane Island esta bajo la direccion del
Vicepresidente Senior de Operaciones, Eddie Barron; el Ejecutivo del Proyecto,
Bobby Patterson; el Gerente de Desempeiio del Proyecto, Cliff Beach; el Gerente
de Construccion, Lynn Manck; el Gerente de Adquisiciones del Proyecto,
William Raubh; y el Gerente de Ingenieria del Proyecto, Dudley Reynolds:

Ingenieria

Stacey Beach
coordinadora de
NEICEIENS

Scott Crouch
lider de disefio mecénico

Chad Ellis
ingeniero mecanico
de campo

Joel Morris
lider de ingenieria
civil / estructural

Rusty Scott
lider de servicios técnicos

Brian Everett
lider de ingenieria

: mecanica
Doug Daniel

lider de disefo
de controles de
instrumentacion / eléctricos

Wesley Tolliver
ingeniero de campo
civil/ estructural

Tara Meyer
itinerarios del proyecto

Tagan Morin Eric Tucker
procesamiento de lider de instrumentacion -
documentacion controles

Randy West
lider de ingenieria eléctrica

Gary Darlington
lider de disefio
civil / estructural

Adquisiciones

Mary Bustamante
coordinadora de
adquisiciones

Sheldon Shed
analista de abastecedores

Steven Wright
coordinador de
adquisiciones

Thelma Harris
coordinadora de
adquisiciones

Paul Ortega
procesamiento

Stacy Hancock
coordinadora de
adquisiciones

Construccion

Matt St. John
superintendente
de tuberias

Chris Schmidt
gerente de medio ambiente

Freddie Terrell
gerente de control
de calidad

Kenny Thornton
superintendente
estructural

Ronnie Blank Wallace Flakes
superintendente de molinos  gerente de sub contratos

William Johnson
gerente de negocios

Alyssa Bunting
itinerarios

Craig Canterbury
representante de

costos / sistema de
seguimiento (Quantity
Tracking System, QTRAX)

Albert Contreras
gerente de empleo

Will Coston
coordinador de
construccion

Larry Kersey
superintendente general
de campo

Tedd Lemmon
superintendente civil

Tykie Leventis

gerente de sub contratos
Paige Westmoreland
gerente de control
de documentacion

Debra Wickboldt
gerente de capacitacion

Keith Williams
gerente de seguridad

Mark Lohmeyer
gerente de materiales

Craig Mandelbaum

Jason Critchle:
v representante de costos

gerente de control

del proyecto Jose Ontiveros

superintendente de

SO electricidad

coordinador de

adquisiciones Roy Willmon

superintendente del
generador de recuperacion
de calor de vapor (HRSG)

Alexis Perry
coordinadora de sub

Damon Defriese
contratos

gerente administrativo

Los empleados apadrinan a las jovenes en
cuanto a las oportunidades en la industria

Ver a 17 chicas de high school con cascos de
construccion y cinturones de herramientas podria considerarse
como algo inesperado, pero para ellas esta fue una verdadera
oportunidad.

El campo de verano Mentoring a Girl in Construction, o
MAGIC, le da oportunidad a estudiantes de secundaria de
explorar muchas oportunidades de empleo disponibles

para las mujeres en el drea de la industria de construccion.
Zachry, en cooperacion con la rama de Houston de la National
Association of Women in Construction y la Associated Builders
and Contractors, promovieron las carreras en la construccion

y la industria entre estas jovenes, quienes podrian no haberlas
considerado como posibilidades futuras profesionales.

Dijo Stacey Copeland, Gerente de Desarrollo de Oficios de
Obreros: “Cuando se observa a nuestras industrias, por lo
general se encuentran a las mujeres en los trabajos de oficina.
Simplemente no se encuentra a muchas mujeres en oficios
de obreras quienes piensen que algun dia ascenderan hasta
un puesto de gerencia. Queria mostrarles a las chicas que
estas oportunidades no sdlo estan disponibles, sino que ellas
son perfectamente capaces de desempenarlas y lograr éxito
profesional”.

Un programa revolucionario

Este campo de verano de cuatro dias en donde las chicas
practicaron oficios de obreras fue el primero de su tipo en el
estado de Texas. El programa se diseid con el fin de introducir
a las jovenes a prometedoras carreras en la construccion y a
establecer relaciones que les proporcionaran la red de apoyo
en las areas de construccion y que eventualmente les podrian
ayudar a tomar buenas decisiones en cuanto a sus opciones
en estas carreras y su educacion técnica.

El Gerente Senior de Desarrollo de Oficios de Obreros, Greg
Sizemore, opind: “Lo que invertimos ahora en esta actividad
nos remunerara en el futuro. Estamos comprometidos a servir

a las comunidades donde vivimos y trabajamos y queremos
que las y los jovenes que viven ahi puedan encontrar trabajos
de obreros. Estos programas ayudan a introducirles a estas
carreras”.

Zachry patrocino los estuches de herramientas de las
participantes con donaciones de los sitios del Grupo de
Servicios Industriales en Dow Battle Ground, Ineos Chocolate
Bayou y Dow Bay Port. Ademas, los empleados también
trabajaron como instructores voluntarios.

Una experiencia que cambia vidas

Para dos de las participantes, esta experiencia verdaderamente
cambié sus vidas. Myesha Franklin y Mellissa Rubly
demostraron tal entusiasmo por aprender y llevar a cabo las
tareas, que se ganaron becas para asistir a la Zachry Welding
Academy (academia de oficios de soldadura). La academia de
capacitacion ofrece cursos intensivos de tareas de soldadura
basados en el curriculo del National Center for Construction
Education and Research (NCCER).

Las dos chicas enfrentaron retos dificiles para poder participar
en el campo de verano. Franklin no tiene auto, asi es que

se levantaba a las 4 de la manana, tomaba tres diferentes
autobuses y caminaba una milla para llegar al campo. Esto
conmovié tanto a los empleados de Zachry que, cuando ella
no podia llegar al curso por si misma, la pasaban a recoger
para llevarla al campo de verano.

Rubly llegé al campo todos los dias y frecuentemente ella era
la primera en completar sus proyectos. Conforme aprendia
mas y se sentia mas segura en sus habilidades, empez6 a
ayudar a otros que estaban batallando con sus proyectos.

Franklin y Rubly se graduaron de la academia y ahora son
parte de la fuerza de trabajo Zachry, Franklin estd en CPChem
Pasadena y Rubly en BP en Texas City. Franklin ahora llega al
trabajo guiando el auto que compro ella misma.

Concluyé Sizemore: “Ser testigo del trayecto de alguien, desde
el campo de verano, hasta a ser empleada de Zachry y tener
una carrera futura fue algo fantastico. Estamos ayudando a las
chicas a aprender habilidades que les duraran de por vida”. ¢

1-800-562-7872

Llame a Zachry para
oportunidades de empleo
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Un
brillante
futuro

El trabajo de Zachry ilustra
los cambios en los mercados
de generacion de energia

Hace mas de treinta anos que, Jack Darnell,
escribio los resultados de su primera investigacidn sobre
la energia termo nuclear. Probablemente ahora sera
cuando el Ingeniero Mecanico Senior de Zachry que
trabaja en la Oficina de Denver tendra la oportunidad de
ejecutar un proyecto de energia solar.

Las oficinas de Houston y Denver llevaron a cabo un
estudio sobre la factibilidad de agregar energia solar a la
produccion de dos instalaciones de gas natural de una
grande compania de energia en el suroeste de los Estados
Unidos. Agregar la alternativa de uso de energia solar
permitiria usar menos gas natural en estas plantas; que
seria benéfico; dado que los precios del gas natural han
estado mas inestables recientemente y se espera que
aumentaran mas aun en el futuro.

Después de haber trabajado para otra compania de
ingenieria, adquisiciones y construccion desde 1973

hasta el 2004, y precisamente en el area de desarrollo

de fuentes de energia renovables, dijo Darnell acerca del
proyecto: “Estoy aqui justo en el momento adecuado.
Empecé a trabajar con Zachry en el 2005 porque contaba
con experiencia en proyectos de adquisiciones de turbinas
y calderas. Fue precisamente entonces que surgio la
solicitud de propuesta para esta evaluacion”.

El proceso

El estudio de Zachry evaluo el proceso de agregacion

de vapor procedente de energia solar a las plantas de
generacion de poder combinadas tipicas; enfocandose
principalmente en la compleja interaccion del vapor
externo sobre el equipo ya existente en las plantas. Esto
permitié que Zachry determinara precisamente la cantidad
de electricidad que contribuye, por una parte la energia
solar, y por la otra, el gas natural.

Opiné el Gerente del Proyecto, Byron Ozenberger: “Es
una de las maneras mas eficientes de usar la energia
solar. Gracias al proceso de agregacion de energia solar,
se ofrece la posibilidad de agregar vapor a una turbina
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Los campos de espejos concentran
solar que recolectan.

ya existente con el fin de generar mas megawatts, cuando asi lo
requiera la mas alta demanda. Si uno tratara de desarrollar este
sistema de principio a fin, de todas maneras se tendria que construir
una caldera, una turbina y una interconexion eléctrica”.

Con esta propuesta, se agregaria un campo de recolectores de
energia solar de espejos curvos, también conocidos como espejos
parabdlicos; que tienen el fin de redirigir y concentrar la energia
solar a una tuberia. Un aceite de transferencia de calor fluye a
través de la tuberia, en donde alcanza un temperatura de hasta
aproximadamente 725 grados Fahrenheit. Entonces, el liquido
caliente se inyecta al generador de vapor que calienta el agua que
entra a la planta. De esta manera se genera vapor que, a su vez, se
dirige a la planta de ciclo combinado para dar la energia necesaria
para operar la turbina de vapor. Las capacidades limitadas de las
plantas permitiran una adicion de energia solar que proveeria entre
el 8 y 12 por ciento de la energia que producen.

Agrego Darnell: “La capacidad de capturar y concentrar el poder
solar de estos recolectores parabolicos es de aproximadamente 70
por ciento mas que la energia solar natural; que son condiciones
ideales de vapor para este tipo de plantas de generacion de
energia”.

Potencial de mercado

Muchas companias de energia estan en el proceso de decidir en
cuanto a la agregacion de energia solar para sus capacidades de
generacion ya existentes en plantas de gas o carbon. Sin embargo,
en los Estados Unidos este tipo de instalaciones no son las unicas
que se podrian beneficiar del proceso de aumentacion de energia
solar. Zachry espera promocionar sus capacidades en este nuevo
mercado a través de proyectos que esta llevando a cabo en otras
instalaciones.

Explico Ozenberger: “Existen muchas plantas en el pais que se
podrian beneficiar con este tipo de tecnologia. Para obtener los
mejores resultados de ella, lo mas importante es la luz directa

del sol. Se necesitan operar en campos amplios y abiertos de
generacion de energia solar, que ademas cuenten con la luz directa
del sol. Geogréficamente, las mejores areas para lograr esto se
encuentran en el suroeste del pais. Los requisitos federales y
estatales que exigen mayor uso de fuentes de energia renovables
podrian resultar en que Zachry obtuviera mas contactos”.

El interés en la energia solar actualmente podria ser mas perdurable
que el que se dio en la década de los setentas, que de acuerdo

a Darnell, fue resultado de las bajas en provisiones de petréleo

y la prediccion de que los precios de los combustibles subirian
significativamente. Las fuentes alternativas de energia solar
supuestamente crearian competencia contra las fuentes de energia
tradicionales, pero los precios del petréleo y otras fuentes se
mantuvieron bajos hasta recientemente.

Concluyé Darnell: “Mucha de la tecnologia que se inicioé entonces
fue el resultado del aumento de los precios del combustible. Hoy en
dia, la creciente conscientizacion acerca de las emisiones de carbono
y su impacto en el medio ambiente tienen mayor peso en la opinién
publica y, por lo tanto, han generado mas interés en las nuevas
opciones. Con esta tecnologia de generacion de energia, se reduce
el volumen de carbono de desperdicio, lo que hace la alternativa
incluso mas atractiva. Espero con gran entusiasmo trabajar para
avanzar este potencial y aprovechar esta aplicacion tecnoldgica”. ¢

Agudizan su capacitacion
con la practica

Con la practica viene la experiencia, y con la experiencia
se presentan mejores cotizaciones para contratos.

Sempra Energy esta planificando construir una planta
de energia solar para producir 150 MW y que constaria
de 700,000 paneles solares. Con el fin de asegurarse de
instalarlos adecuadamente, que funcionen con eficacia
y que produzcan el valor maximo para el proyecto, los
empleados de Zachry invirtieron
dos dias de trabajo practicando
la construccion de los paneles
recolectores de energia solar; de
tal manera que pudieran estimar
precisamente el tiempo de
construccion y asi presentar

la mejor cotizacion para el
contrato de Sempra.

El Cotizador Mecanico, Hunter
Edmonson, dijo: “Dado que la
energia solar es un mercado
nuevo para nosotros,

Los empleados participan
en el ejercicio para medir
el tiempo de ensamblado
queriamos estimar los mejores de los paneles solares en

precios de produccion e las Oficinas Generales.

Fotografia / Joseph

incluirlos en nuestra propuesta
prop Edmondson

para el cliente. Para hacerlo,

nuestro socio en el proyecto, Suntech Power, nos envio
nueve paneles prototipo de su mas avanzado modelo para
que pudiéramos estimar el tiempo de construccion de
cada uno”.

Los paneles fueron enviados desde China y son de 3 por

6 pies. Son paneles fotovoltaicos, es decir, que pueden
convertir la energia solar directamente a energia eléctrica;
de la misma manera que lo hacen los paneles solares
domésticos. Zachry y Suntech disefiaron juntos las
plataformas de soporte para los paneles y cada plataforma
sirve de sostén para nueve paneles; de tal manera que se
requeriria un total de 53,000 plataformas. Los obreros en

el sitio de Calaveras en San Antonio fueron a las Oficinas
Generales para experimentar con las diferentes maneras
en las que se podrian ensamblar los paneles.

Dijo Dan Pratt, Gerente de Operaciones del Grupo de
Construccion: “Literalmente lo cronometramos como si se
tratara de una carrera. Es una tarea muy repetitiva y con
pasos precisos. Los trabajadores se tendran que agachar
frecuentemente y tendran que trabajar con las manos. El
principal proposito de la préactica era validar el tiempo que
se lleva ensamblar cada panel y asi lo logramos. Ahora, si
pudiéramos continuar con innovaciones en el proceso, eso
nos beneficiaria mucho en el transcurso del contrato”. -
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Muchos departamentos contribuyen para
que Zachry gane nuevos contratos

El proceso de desarrollar
propuestas y ganar nuevos contratos
es un elemento vital para el éxito de
cualquier compania. Si no hay nuevos
proyectos, no hay nuevos empleos y,

Destacamos
nuestras estrategias:

procesos
de hacer
negocios

Zachry ya ha comprobado su habilidad
para ganar nuevos contratos, contando
ahora mismo con una larga lista de
nuevos proyectos para iniciarlos
durante los dos o tres siguientes afos.

Sin embargo, las realidades econdmicas actuales han reducido el
numero de contratos en los campos de ingenieria y construccion

en los Estados Unidos, lo que hace mas dificil la competencia por
ganarlos. Algunos clientes potenciales han retardado sus solicitudes
para recibir propuestas para contratos, esperando a que mejoren
las condiciones financieras y econémicas y, entre las solicitudes

por propuestas que estan en el mercado, Zachry ha enfrentado
tremenda competencia por parte de otras compafias nuevas y

ya existentes.

Sin embargo, ahora mucho mas que en anos recientes, parece

que las cosas estan empezando a mejorar en el proceso de ganar
nuevos contratos para Zachry. Estamos trabajando arduamente
para encontrar mas proyectos potenciales y mejores oportunidades
futuras. Esto quiere decir que el Departamento de Propuestas

de Negocios, que esta compuesto por personas de muchos
departamentos, esta trabajando con ahinco para asegurar un

mejor y mas seguro futuro para Zachry y todos sus empleados.

Dijo Keith Manning, Vicepresidente Ejecutivo de Desarrollo
Estratégico de Negocios: “El ano pasado la economia estaba
muy mal y la Compafia pasé un periodo prolongado de
recesion. Sin embargo, sabemos que los negocios van mucho
mejor; ya que hemos observado un aumento en el volumen
de nuevas oportunidades, propuestas y negociaciones en que
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sin empleados no existiria la compania.

Ingeniera Civil, Megan Byrne. Fotografia / Alissa Hollimon

esta participando Zachry. Sentimos optimismo y vemos que
estaremos bastante ocupados y tendremos mas trabajo en el
futuro cercano”.

Parte de nuestra buena posicién en el mercado se puede atribuir
a la nueva dimension de servicios al cliente que resulté a raiz

de la integracion del los grupos de Ingenieria y Energia Nuclear.
Estamos participando en proyectos de generacion de energia

en mercados en los que no podriamos haber participado de

no haber sido por la reconstitucion de Zachry en las areas de
ingenieria, adquisiciones y construccion (en inglés, EPC).

Agrego la Gerente de Propuestas, Christi Snowden: “Estamos
usando nuestra experiencia en muchos tipos de proyectos.
Ademas de los mercados emergentes, como energia solar y
recursos bioldgicos, nos estamos expandiendo al campo nuclear
y estamos explorando otros proyectos a menor escala. Cada
una de estas oportunidades nos brinda nuevos clientes que

no nos conocen. Ganar estos contratos realmente depende de
estar en buena posicion de mercado, tener buen desarrollo de
relaciones de negocios y presentar propuestas con elementos
de innovacion y soluciones comprensivas a las necesidades
especificas de cada cliente”.

El proceso para someter propuestas

El proceso normalmente se inicia cuando el Gerente de
Desarrollo de Negocios recibe una solicitud de propuesta (en
inglés, RFP) por parte de un cliente, que por lo general sucede
después de varios meses de tratos y al encontrarnos colocados
en posicidn estratégica para ese contrato. EI Comité Ejecutivo
revisa cada propuesta para confirmar que es una buena
oportunidad estratégica y operacionalmente.

Si se decide que esta seria una buena oportunidad, se pasa

al Departamento de Mercadeo y al equipo de redaccion de
propuestas para que empiecen a trabajar en ella. El equipo de
redaccion de propuestas esta constituido por personal dedicado
de muchos grupos de apoyo, incluyendo las siguientes areas:
Cotizacion, Ingenieria, Planificacion de Desempeio, Legal,
Operaciones, Adquisiciones, Evaluacion de Riesgos, Finanzas

y Seguros, Seguridad, Garantia y Control de Calidad, Permisos
de Aprobacién del Medio Ambiente, Ingenieria de Construccion,

Control de Proyectos, Recursos Humanos y Relaciones con la
Comunidad. En promedio, el equipo que redacta una propuesta es
de 20 personas, y puede alcanzar hasta un total de 65 en la etapa
de respuesta a las preguntas del cliente. Por lo general, se lleva
entre 30 a 60 dias escribirla. Por otra parte, desarrollar la relacion
con el cliente se lleva aproximadamente entre ano y medio a dos
anos; lo que quiere decir que ahora mismo los equipos de nuevos
negocios estan trabajando para desarrollar oportunidades que se
presentaran hasta el 2011 o el 2012.

Explicé Karla Blackstock, Directora Senior de Mercadeo: “La
propuesta es un documento escrito especificamente para ese
cliente y en donde le comunicamos en detalle las maneras en

las que podemos responder a sus necesidades en términos de
conocimiento, desempeno del proyecto y comercialmente. Nuestro
Departamento de Desarrollo de Negocios hace un excelente
trabajo en el desarrollo de relaciones con los clientes,

se esfuerza por entender sus necesidades y por colocarnos en

una posicion que nos dé una ventaja competitiva. La propuesta

es una pieza complementaria que ayuda a convencer al cliente a
nuestro favor, explicando las razones por las que elegir a Zachry es
la mejor decision. Las propuestas deben ser innovativas y expresar
claramente el gran valor que le rendird al cliente el trabajar con

nosotros”.

Como compaiiia, estamos comprometidos a trabajar

en cada propuesta de tal manera que nos dé la mejor
oportunidad de ganar el contrato y diseiar y construirlo
para la completa satisfaccion del cliente.

— Director de Planificacion de Desempeiio, Bart Kneip

El Departamento de Cotizaciones asigna a un Coordinador de
Cotizaciones para cada propuesta y él o ella esta a cargo de un
equipo de trabajo que cuenta con expertos en cada uno de los
oficios que requerira el proyecto. Este grupo trabaja con el

Grupo de Ingenieria para revisar cada una de las especificaciones
del RFP y coordinar los esfuerzos con los Departamentos de
Planificacién de Desempeno, Operaciones y otros; de tal manera
que se produzca un documento coherente para el proyecto en

su totalidad.

Elabor¢ el Director de Planificacion de Desempeno, Bart Kneip:
“Repasamos cada etapa del proyecto, paso a paso, como si

la propuesta fuera el proyecto en si. Zachry Project Execution
Planning Process, o ZPEPP® (proceso de planificacion del proyecto),
es un proceso que combina nuestro conocimiento en la compania
entera con una serie de talleres para cada una de las propuestas.
Con estos talleres nos aseguramos de incluir todas nuestras
capacitaciones y conocimientos basicos para aplicarlos a la
propuesta y su planificacion; de tal manera de que resultard en un
proyecto exitoso una vez que llegara a su punto de desempeno”.

En cada propuesta, Zachry considera factores relacionados con ese
proyecto, por ejemplo: controles, adquisiciones, garantia y control
de calidad, recursos humanos, personal, instalaciones temporales,
equipo de construccion, etc.

Al respecto, dijo el Vicepresidente de Cotizaciones, Shameem
Akhtar: “Tenemos que considerar todo detalle porque tenemos
que presentar una propuesta que abarque todos los aspectos
del proyecto; desde conocer las condiciones de suelos, hasta
establecer el nimero de gruas que se necesitaran, ademas de
siempre repasar las condiciones de seguridad. Una cotizacion
debe ser correcta, ni demasiado baja, ni demasiado alta y
conservadora. Constantemente reevaluamos y recalibramos
nuestros métodos y herramientas de cotizacion para
asegurarnos de siempre ser competitivos”.

Después de determinar el costo y revisarlo cuidadosamente,
tenemos una reunion para hablar sobre el presupuesto, con el
fin de discutir detalles finales. Durante esta junta, se retinen los
gerentes senior y hablan acerca de proyeccion de aumentos de
precios, contingencias de riesgos y cuotas. Este es el toque final
que se le da a la propuesta antes de concluirla.

Evaluacion y perfeccionamiento

Constantemente, Zachry reevalla su proceso de redaccion

de propuestas para asegurarse de que siempre sean muy
competitivas: ;jHabria alguna manera de usar la fuerza de
trabajo de un proyecto de manera diferente?, ;como podrian
ser mas eficientes los empleados?, ;como se podria disefar

la fase de disefo de tal manera que se redujeran los costos de
instalacion y se prolongara el periodo operacional?, ;como se
podria disefar y construir un sistema que le ofreciera al cliente
mejor produccién y funcionamiento durante su operacion
normal?

Explicé Kneip: “Como compania, estamos comprometidos a
trabajar en cada propuesta de tal manera que nos dé la mejor
oportunidad de ganar el contrato y disefar y construirlo para

la completa satisfaccion del cliente. Tenemos una excelente
reputacion y nunca trataremos de ganar un contrato que pudiera
comprometer a nuestros empleados o clientes en sentido alguno”.

Nuestro Departamento de Cotizaciones cuenta con personal
dedicado a recolectar la informacion de costos de trabajo de
campo y la historia de uso de recursos conforme se trabaja en
cada proyecto. Esto les permite calcular exactamente los costos
que tiene cada equipo de trabajo y los incluyen en un banco de
informacion computarizado de todos los proyectos de Zachry.
De esta manera, cuando se tiene que hacer una cotizacion,
Zachry puede usar el sistema computarizado y el conocimiento
de los sitios de trabajo para calcular la cotizacion mas precisa
para la propuesta.

Concluyé Manning: “He leido muy buenas propuestas, algunas
que se ganaron y otras que se perdieron. Sin embargo,
siempre sé que invertimos el tiempo y esfuerzo necesarios
para presentar un trabajo profesional y que proporcione la
mejor respuesta a las necesidades de nuestros clientes y para
el éxito de nuestros empleados. Este Departamento cuenta
con profesionales sumamente calificados, lo que nos distingue
de los competidores. Esta es una de las razones por las que
ganamos tantos contratos. Siempre debemos reconocer los
esfuerzos de quienes estan involucrados en las propuestas y
el importante papel que desempenan para el bienestar general
de Zachry”. «
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David Starr y sus asistentes demuestran la
<) importancia del esfuerzo de equipo durante el
Eibi 11 MR L : ') desempefio en las carreras durante el evento
Gracias al patrocinio de Zachry, también se han distribuido méas de 1,500 boletos para que de WinStar World Casino 350, en el Texas Motor
vayan a las carreras los empleados. Fotografia / Justin Utz Speedway. Fotografia / Alissa Hollimon

David Starr habla con los
empleados de Zachry y firma
autagrafos durante su visita
al sitio de Sandy Creek en
McLennan County, Texas.
Fotografia / Justin Utz

La fuerza de trabajo se unifica para
patrocinar un NASCAR Truck

“Tenemos la fuerza” no es solamente una frase

para Zachry, sino que verdaderamente refleja la base del
éxito de la Compafia; que es contar con una fuerza de
trabajo colaborativa, practica y visionaria, constituida por
obreros especializados y otros profesionales que nos hacen
lideres en nuestra industria. Una de las prioridades es
asegurarnos de que los trabajadores estén unificados y que
sigan las mismas metas. El patrocinio del Zachry Toyota
Tundra truck con su conductor David Starr nos da la
oportunidad de reafirmar este punto comun que todos
podemos apoyar con entusiasmo.

Dijo Tammy Prescher, Directora de Desarrollo de los
Obreros Especializados: “El nombre de David Starr, su
vehiculo y su ultima carrera son temas reconocidos en todos

16 Zachry Force Report Enero / febrero del 2010

los sitos de trabajo de Zachry. Es un interés en comun
que une a los trabajadores y esta union hace mas fuertes
sus vinculos de trabajo, lo que nos beneficia a todos”.

Zachry inicid su patrocinio en el otono del 2008 y lo ha
hecho en las 18 carreras en las que ha participado Starr
desde entonces. El logo, los colores de la compania y
la direccion del Web de ZHI.com decoran el vehiculo y
promocionan el nombre de la compafia al publico que
sigue estas carreras en toda la nacién. También con el
patrocinio, Zachry ha regalado mas de 1,500 boletos
como premio a los empleados que han demostrado
gran esfuerzo en su trabajo.

El conductor, Starr, ahora es parte de la familia Zachry,
entiende a la compania y valora el mensaje de “Tenemos
la fuerza”, que promueve la filosofia de trabajo de Zachry
en todos los sitios. Durante el primer afno del patrocinio
de Zachry, Starr ha visitado a aproximadamente 19,000
empleados en 33 diferentes sitios de trabajo en todo el
pais. En cada visita, firma autografos, muestra el vehiculo

y habla sobre el deporte con los empleados. Starr también
habla sobre muchos temas importantes, tales como los
beneficios para los empleados, la filosofia de trabajo de la
compainia y la importancia del trabajo de equipo. Uno de
sus principales temas es reforzar el desempefo seguro de
las tareas de trabajo.

Ron Wilkerson, Jefe de Cuadrillas de Trabajo en el sitio
de Progress Energy en Crystal River, Fla., comentd: “Con

su particular actitud positiva y profesionalismo, David Starr

presenta un punto de vista interesante cuando compara
las carreras con la seguridad en los sitios de trabajo. Esta
interaccion sirve como motivacién para que los empleados
presten atencion a su plan de seguridad y lo sigan cuando
desempenan sus tareas cotidianas. Contar con Starr como
parte de nuestra fuerza verdaderamente ha sido benéfico
para Zachry”.

Ademas de la motivacion en los sitios de trabajo, el
patrocinio de Starr también sirve para promocionar y
celebrar a la compahnia tanto entre los empleados, como
entre los que no conocen a Zachry. Una de las principales
razones por las que se decidié patrocinar al vehiculo

es que el publico interesado en seguir las carreras de
NASCAR es precisamente el segmento demogréfico de
donde proviene nuestra fuerza de trabajo.

Al respecto, coment6 Steve Hoech, Vicepresidente
Senior de Recursos Humanos: “Queremos ser parte de
las actividades en que tienen interés nuestros empleados
actuales y empleados potenciales. Es otra manera

de establecer vinculos con nuestra fuerza de trabajo.
Queremos hacer lo posible por contar con empleados
altamente capacitados y motivados; ya que no hay mejor
fuerza de trabajo que la que estd comprometida al éxito
de la Compania”.

A principios de la temporada de carreras, Zachry también
tenia un puesto en ciertos eventos, para asi permitir que el

PARA OBTENER MAS INFORMACION

’{;‘ /;’:X Siquisiera que David Starr visitara su sitio de
Q"‘-‘
10, / S

", trabajo o su oficina, o si quiere saber mas acerca
“del patrocinio de NASCAR por parte de Zachry,
hable con el Gerente de la Conexion con la Fuerza de Trabajo,

Justin Utz al (210) 588-5854 o electronicamente en utzjs@zhi.com.

publico se informara mas acerca de la compania y pudiera
llenar formularios de empleo. Mas tarde, Zachry empezd
a tener puestos de hospitalidad para los empleados y

sus familias que estaban presentes en los eventos. El
NASCAR tiene aproximadamente 30 millones de leales
seguidores y casi una cuarta parte de ellos y ellas trabajan
en la industria de la construccién. Con su participacion en
las carreras, Zachry amplia sus recursos de reclutamiento
de profesionales y obreros especializados en regiones
geogréficas clave para nuestros proyectos.

Afirmo Prescher: “Contar con amplios recursos de
reclutamiento es importante para el futuro de la Companiia,
ya que podemos recurrir a éstos cuando se inicien
proyectos en las diferentes regiones del pais. Con esta
extensa lista de solicitudes, podemos elegir a los mas
capacitados para asegurar la contratacion de la mejor
fuerza de trabajo disponible”.

Finalmente, comentd Hoech: “Incluso los que no siguen
las carreras se dan cuenta del valor que trae a la compafnia
David Starr, dado que él sirve como portavoz de nuestros
valores y filosofia. Es un punto de unificacion para los
empleados. Este patrocinio va mas alla de tener nuestro
nombre en un vehiculo de carreras, se trata de un mejor
futuro para Zachry y su fuerza de trabajo”. *
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Con creatividad, se genera mas apoyo

Los empleados siempre han sido la fuerza que
sostiene los esfuerzos de apoyo a la Campana del United Way.
Los coordinadores de voluntariado en los sitios, los proyectos y
las oficinas en todo el pais estan generando mayor entusiasmo
y participacion, a través de lo que se demuestra que Zachry es
una fuerza de trabajo comprometida a la comunidad.

Josephine Hurtado, Vicepresidente del Grupo de Construccion
y Directora del Comité de la Campana del United Way, dijo:

“La Campana del United Way permite que nuestros empleados
tengan un mejor entendimiento de los servicios que ofrecen

las agencias no lucrativas locales y les da la oportunidad de
contribuir al bienestar de su propia comunidad. Una campaia con
componentes creativos y presentaciones atractivas motiva

a los empleados a participar mas activamente”.

Grupo de Ingenieria

Varias oficinas del Grupo de Ingenieria se lanzaron por la medalla
de oro con un tema “olimpico” para su Campana del United
Way. La Campana se inicié cuando los empleados se pasaron

la antorcha. Durante el mes de la Campana, los empleados
participaron en juegos “olimpicos” que incluian: e-mail bingo,
argueria con ligas de goma, competencias de aviones de papel,
tiro al blanco y juegos de basketball. Recolectaron fondos con los
precios de entrada para los diversos juegos y eventos.

Dijo Leslie Sieleni, Gerente de Servicios Administrativos

y Directora de la Campana del United Way para el Grupo

de Ingenieria: “Lo que queriamos lograr era la mas gran
participacion posible en todas nuestras oficinas y encontramos

g

Los empleados de Zachry en

el Proyecto de West County en

Florida celebran su Campana
del United Way este otofio.
Fotografia / del sitio

que cuando hacen algo que les gusta, los empleados

tienden a participar con mas entusiasmo en los eventos para
recaudar fondos. Fue gratificante poder darles la oportunidad
de participar en estas actividades para el bienestar de la
comunidad”.

Los ganadores recibieron premios tales como fiestas con pizza,
tarjetas de regalo, platos de dulces y camisetas de hockey. La
Campana del Grupo de Ingenieria terminé el 31 de octubre y
recolectd $214,606.80 antes de la donacidn equivalente por
parte de Zachry.

Sandy Creek en Riesel, Texas

Los coordinadores del United Way en este sitio donde trabajan
700 empleados, querian generar participacion y poder motivar
a cada individuo personalmente. La Campana se inici6 a

fines de octubre, asi es que decidieron ligarla con un tema de
Halloween. Para generar mas interés, los coordinadores se
disfrazaron, incluso Steve Slocum, Gerente del Proyecto,
quien se disfrazé de Ric Fair, un luchador profesional. También
dieron tarjetas de regalo de $25 dolares y dieron regalos de
agradecimiento dependiendo del tipo de donaciones que
hiciera el individuo.

Dave Hill, Gerente de Negocios, comentd: “Queriamos
motivar a los empleados y, para lograrlo, sabiamos que
teniamos que tener sesiones mas pequenas y generar mucho
entusiasmo. Tratar de trabajar con 700 personas en un mismo
sitio es demasiado y los participantes no podrian procesar
toda la informacién. Queriamos que cada empleado pudiera
responder en base a la informacidn que se le presentaba e
iniciar un didlogo que mantuviera el interés en la Campana”.

Continda en la pagina 20

PROGRAMA DE ASISTENCIA AL EMPLEADO

BALANCEANDO NUESTRAS VIDAS ¢ CUERPO, MENTE, CORAZON Y ESPIRITU

LLAME AL 1-877-429-4327
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Destacamos nuestros valores:

El compromiso

>Ser sumamente visibles en nuestra dedicacion
completa hacia el éxito de nuestros empleados,
nuestros clientes y nuestra Compafiia. Trabajar
con un firme sentido de prop6sito

En los Estados Unidos, Ias plantas de generacion de energia se
estan poniendo viejas, son menos eficientes y mas caras de operar.
Esto de acuerdo a la revista The New Republic, que ademas agrega
que la planta promedio en el pais fue construida en 1964. Cada vez
mas plantas se han tenido que cerrar pero, en algunos casos, las
compainias estan invirtiendo para volverlas a hacer operacionales
mediante el uso de una combinacion de componentes restaurados y
nuevo equipo que cumplen con los estandares actuales de tecnologia
y proteccion al medio ambiente.

Zachry se acerca a las etapas finales de
reactivacion de dos plantas en Corpus Christi,
Texas, para el Topaz Power Group. Los equipos
de trabajo de Barney Davis Energy Center y
Nueces Bay Energy Center estan reactivando
turbinas de vapor y reemplazando calderas
convencionales de quemado de gas con dos
turbinas de combustion y generadores HRSG (de recuperacion de
vapor) en cada una de las instalaciones.

El trabajo de campo en ambas instalaciones se inicio en el 2007

bajo contratos EPC. En Barney Davis, Zachry esta reactivando la
Unidad 2 y construyendo las unidades 3y 4. La energia de escape
generada por estas dos nuevas turbinas de combustion va a producir
el vapor suficiente para operar la turbina de vapor de la Unidad 2 ya
existente. Zachry también esta reactivando los elementos finales de
la Unidad 7 en Nueces Bay.

No se trata de una retroadaptacion comun

Reactivar una planta de generacion de energia fuera de operacion,

y a la vez transformarla de ser una planta convencional a ser una de
configuracion de ciclo combinado, implica mas esfuerzo del que seria
necesario en una retroadaptacién comun; ya que en esta Ultima no se
tendrian que cambiar las plataformas de configuracion. En cada sito,
los equipos de trabajo tienen que evaluar la condicion del equipo ya
existente, incluyendo las bombas, los condensadores y los controles.

El Ejecutivo Asociado del Proyecto, Jimmy Stinnett, explico:
“Sabiamos que podriamos reparar ciertos componentes, pero nos

era claro que también encontrariamos problemas inesperados.

Para prepararnos, identificamos los elementos que potencialmente
tendrian el mayor riesgo y disenamos el itinerario de manera tal que
nos diera alternativas para hacer los retrasos minimos, en caso de que
alguna pieza basica del equipo no funcionara de la manera prevista”.

Las unidades 1y 2 de Barney Davis comparten el mismo centro de
controles mecanicos e interfaciales eléctricos. Dado que la Unidad 1 se
mantuvo en operacion durante el proyecto, el equipo de trabajo tuvo
que identificar y separar los componentes comunes y reemplazar la
mesa de controles para la Unidad 2 sin causar que los circuitos de la
Unidad 1 dejaran de funcionar.

Continda en la pagina 20

Se inicia la
reactivacion

Modernizar dos plantas de generacion de energia
brinda nuevas ideas y soluciones creativas

Equipo del proyecto

El equipo de trabajo de Topaz esta hajo la direccion del Ejecutivo del Proyecto,
L.J. Anderson; el Ejecutivo del Proyecto, Rick Walter; el Ejecutivo Asociado del
Proyecto, Jinmy Stinnett; el Gerente del Proyecto, Greg Davis; y el Gerente del
Proyecto, Travis Sessions:

Ingenieria

Jammie Bowen Steve Mickna Ronnie Stroble
gerente de inicio— lider de ingenieria mecéanica  gerente de inicio—
Barney Davis Randy Richerson Nueces Bay

Dan Denton lider general de Richard Thompson
lider de ingenieria de disefio / bosquejos lider de disefio mecénico
instrumentacion/ controles  gam Scott Keith Vinson

Gary Maxwell ingeniero de proyecto lider de ingenieria
lider de disefio Chris Stephens civil / estructural
de electricidad lider de disefio Jeff Young

Mike McCullough civil / estructural llider de ingenieria
ingeniero mecanico de electricidad

Adquisiciones
Mark Epperson especialista de adquisiciones ~ Russ Horton gerente de adquisiciones

Construccion
BARNEY DAVIS: Bart Hester

superintendente de
Steven Alanzo instrumentacion /
gerente de materiales electricidad

Jacqueline Bargstedt Greg Kauk
coordinadora de
capacitacion

James Perry
jefe de cuadrillas
de vehiculos

Manny Ramirez
\ superintendente
coordinador de de molinos

construccion Kevin Satler ‘
y gerente de seguridad
superintendente de tuberias  en la instalacion

Odon Lopez . Douglas Schad
I superintendente civil plan detallado —turbina
superintendente estructural James Mize de vapor

Donald Fields superintendente general Rick Villarreal
mecénico de campo gerente administrativo
Brenda Hayine Robert Ortiz Jack Wheatley
gerente de empleo superintendente gerente de medio ambiente
civil / pintura, instalacion
y andamios

C.N.Box Jimmy Kervin

gerente de control
de calidad

Frankie Cesenes

NUECES BAY:

Jacqueline Bargstedt
coordinadora de
capacitacion

Derryl Branch
superintendente

de generador

Scotty McCain Gary Pryor
superintendente de tuberias  planificador

Chris Maxey Candelario Saenz
superintendente gerente de garantia y
de tuberias de area control de calidad

Jack Morgan Timothy Segura
superintendente reclutamiento de personal
(HRSG)  estructural (G BT Bobby Smith ,
Edward Brown Eg I:lelrliwtaesndente " superintendente de tuberias
coordinador de entregas Sy o Chris Smith

instrumentacion / lider de mecanica
Jose Charles electricidad o

Sam Tijerina

gerente de salud -
y seguridad cngg:gigag(lilcr)?de gerente de negocios
Jack Wheatly

Jami Fulton construccion . :
gerente de materiales Anthony Ovalle gerente de medio ambiente

Allan Guest superintendente Mike White :
superintendente civil/ pintura, instalacion  superintendente de molinos
de turbina de vapor y andamios
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